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MENSAJE DEL PRESIDENTE MUNICIPAL

Ciudadanos y ciudadanas de Santa Catarina:

Enfrentamos una era de grandes cambios, donde la participacion ciudadana se vuelve
fundamental para resolver nuestros retos en materia de desarrollo humano, seguridad,
movilidad, medioambiente, entre otros.

Para atender dichos retos, en un ejercicio colaborativo, hemos elaborado este Plan
Municipal de Desarrollo para el ejercicio 2021-2024 haciendo de la cercania, la seguridad
y la sostenibilidad politicas administrativas que marcaran nuestro dia a dia para mantener
una ciudad limpia y ordenada.

En el mismo orden de ideas y como parte de nuestra metodologia desarrollamos en este
plan ejes estratégicos basados en la integracion de diagnésticos locales, indicadores de
organismos nacionales e internacionales y la consulta ciudadana cubriéndose una agenda
plural, integral y medible de nuestro trabajo.

Dichos ejes son:

1.- Sensible e incluyente, cuyo obijetivo principal es promover la calidad de vida de los
ciudadanos

2.- Seguridad con visién, que tiene como prioridad promover el orden y procurar la
seguridad de los ciudadanos, especialmente a las mujeres de Santa Catarina.

3.- Ciudad en movimiento, que promueve un desarrollo urbano sostenible y que integra con
especial atencién la movilidad, aspectos de cambio climatico y calidad del aire.

4.- Innovador y transparente, que establece un modelo de trabajo centrado en la ciudadania
para brindar servicios eficientes y eficaces.

Me entusiasmay compromete tu confianza, por ello me pongo a tus érdenes para que juntos
construyamos la ciudad del futuro que tanto anhelamos. El cambio esta en nuestras manos,
aportemos nuestro granito de arena siendo ciudadanas y ciudadanos responsables y
respetuosos de nuestras familias, nuestros animales de compafiia y nuestros espacios
publicos.

Asi, a través de esta herramienta definimos el rumbo que seguird la administracion
municipal 2021 — 2024 para los préximos 3 afios de gobierno; siempre de la mano con los
ciudadanos de Santa Catarina y de aquellos que busguen el bien para nuestra ciudad.

i Bienvenido Futuro !

Jesls Angel Nava Rivera
Presidente Municipal
Administracién 2021 - 2024
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NUESTRA HISTORIA: SANTA CATARINA

Santa Catarina es una tierra de gente calida y trabajadora. Tiene una poblaciéon de 306,322
habitantes, de acuerdo con el Censo 2020 del INEGI.

Desde la llegada de la primera industria textil, la ciudad se ha caracterizado por su amor al trabajo,
inicialmente en los telares, méas tarde en las minas o en la industria de la transformacion. Es una
tierra que da bienvenida hacia la zona metropolitana.

La informacién contenida en este apartado presenta un panorama general de la ciudad, cuyos datos
registrados permitiran al Gobierno Municipal de la administracién 2021-2024, el desarrollo de planes
y programas con una vision de crecimiento y bienestar social para las familias de Santa Catarina.

Tal y como sucedid en todo el noreste mexicano, Santa Catarina fue originalmente habitada por
grupos némadas, que se protegian de la intemperie aprovechando los abrigos naturales de poca
profundidad y altura, pero relativamente largos que conforman los cafiones de las cordilleras en la
Sierra Madre.

Se vestian con pieles curtidas, utilizaban el cabello largo y su sistema de organizacion social fue
predominantemente patriarcal. Comian algo de lo que cazaban, asi como plantas y frutas silvestres;
practicaban cultos muy apegados a la naturaleza.

De estos primeros pobladores, predominantemente de tribus como los Oyoluque y Ayulama, nos
queda la herencia arqueol6gica de arte rupestre en algunos de los cafiones de La Huasteca y hasta
la costumbre de cocinar la carne sobre brazas o seca al sol, que, traducida a nuestras costumbres
actuales, pudieran ser las populares carnes asadas o bien, la carne seca con que hoy se prepara el
famoso machacado con huevo.

Santa Catarina debe su nombre a la santa catdlica Catalina de Alejandria, patrona de filésofos,
estudiantes, militares, maestros y predicadores. También se le consideraba patrona de las tropas
terrestres y maritimas de Espafia.

Si bien no hay datos que precisen cuando se modific6 el nombre de Santa Catalina por Santa
Catarina, hay registros de que en un acta de bautizo correspondiente al templo parroquial de
Monterrey fechado en mayo de 1715, aparece por vez primera el nombre de esta regién como
Hacienda de Santa Catarina y a partir de entonces se fue disolviendo de la documentacion oficial el
uso de Santa Catalina. A decir del historiador y cronista, Israel Cavazos, esta modificacion en el
nombre obedece a un nuevo uso en la forma del hablar de sus pobladores.

En 1577, Alberto del Canto fundé la Villa de Santiago de Saltillo, luego recorrié la region oriente
llegando al valle denominado como: de La Extremadura (hoy Valle de Monterrey). A Del Canto se
le atribuye el haber bautizado los Ojos de agua de Santa Lucia, el Cerro de las Mitras, el Topo Chico,
el Rio de la Silla y el Rio Santa Catarina. Entre los Ojos de Agua y la Villa de Santiago de Saltillo se
formé un albergue que servia de aposento a los viajeros ocasionales y que se llamé Santa Catalina.

No fue sino hasta 1596 cuando Diego de Montemayor, quien fuera gobernador del Nuevo Reino del
Leodn, otorgara al capitan Lucas Garcia, uno de los doce que lo acomparfiaron a la fundacién de
Monterrey, las mercedes de tierras y aguas de lo que era la Estancia de Santa Catalina.

El primer registro que se tiene de este lugar fue en 1577 con el nombre de “Estancia de Santa
Catalina”, La estancia fue llamada después “Hacienda de Santa Catalina”. La localidad continué su
desarrollo y su poblacién fue incrementandose a través del tiempo; para el afio de 1725 tuvo derecho
a tener su primer Alcalde Mayor, nombrandose para tal cargo a Cristébal Garcia.



LA PUERTA DE ENTRADA AL AREA METROPOLITANA

1577- Se considera a Santa Catarina la puerta al noreste mexicano y desde 1596, la puerta a
Monterrey. Este valle ha testificado silenciosamente el paso de pobladores, conquistadores,
obispos, religiosos misioneros, ejércitos, y ahora vehiculos y personas que ven en la zona un mejor
lugar para vivir.

1825- Al publicarse la primera Constitucion Politica del Estado de Nuevo Ledn, Santa Catarina
aparece ya como uno de sus municipios, aunque se le seguia conociendo como Valle.

1925- Inicia el transporte de pasajeros entre Santa Catarina y Monterrey y en 1933 se termina la
construccion de la primera carretera a Saltillo.

1948- Llega la electrificacion de calles y hogares.
1977- Santa Catarina es elevada a la categoria de ciudad.
LUCAS GARCIA, UN FUNDADOR PACIFISTA

Lucas Garcia fue un militar de origen portugués quien ademas de dar vida a estas tierras participd
en la vida politica como regidor de Monterrey en varios periodos y como Procurador del Nuevo Reino
de Ledn. Gracias a su buen trato y apoyado en su conocimiento de lenguas nativas, fue considerado
“el capitan de la paz” poniendo orden entre las diferentes tribus que habitaban esta region.

ESCUDO DE ARMAS: LOS PRINCIPALES ACONTECIMIENTOS

En 1987 — diez afios después de que Santa Catarina fuera elevada al rango de ciudad - luego de
lanzarse la convocatoria respectiva, se eligié nuestro escudo de armas, que combina el disefio de
José Luis Morén, con elementos de uno propuesto por Fernando Garcia Campos.

El escudo de armas plasma en cuatro cuadrantes los principales acontecimientos, escenarios y
rasgos que han delineado a la ciudad.

Este se compone de cuatro partes iguales, una bordura clasica y dos fechas: la primera es 1596 que
corresponde a la fundacién y la segunda es 1977, cuando Santa Catarina es elevada a ciudad. En
el centro de su parte superior muestra un casco con un tocado de plumas y visera con cinco rejillas.

En la parte superior izquierda se observa un campo de plata con “La Huasteca” representada en oro,
un sol y el rio de Santa Catarina. En el lado superior derecho se encuentra un leén de perfil en
postura agresiva que ostenta una enjoyada corona dorada.

En la parte inferior izquierda se observa la parroquia de Santa Catalina Martir en un campo de plata
y en la parte inferior derecha queda plasmada la industria a través de un engrane y una mano
empufando un martillo, mientras una rueda con sus enhebrados, alude a la primera gran industria
textil en el estado y que vio la luz en Santa Catarina.

Al centro del escudo se puede apreciar una rueda rota de madera con cinchos y garfios de acero y
una espada, de este modo se representa la forma en que fue martirizada Catalina de Alejandria,
mientras la hoja de palmar evoca la victoria que mediante heroismo tuvo para ganarse el cielo.
Bajo el escudo, en una banda tricolor se inscribe el nombre de Santa Catarina, N.L. y esta rematado
por el yelmo de un caballero y dos lineas curvas que hacen un angulo.
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LOCALIZACION

Santa Catarina es la puerta de Nuevo Ledn; forma parte de la zona metropolitana de Monterrey y se
ubica a s6lo 20 kilbmetros del centro citadino. Cuenta con una superficie territorial de 917.61
kilometros cuadrados; colinda con los municipios de Monterrey y San Pedro Garza Garcia al oriente;
al poniente con los municipios de Garcia, Nuevo Ledn y Ramos Arizpe, Coahuila. Al sur limita, a
través de su cadena de montafias, con los municipios de Santiago, Nuevo Ledn y Arteaga, Coahuila.

Se ubica a una altura de 680 metros sobre el nivel del mar y a pesar de la gran superficie territorial
con la que cuenta, mas del 80 por ciento de su territorio estd conformado por el Parque Nacional
Cumbres de Monterrey.

POBLACION

Su poblacién al 2020 de acuerdo a la Encuesta del INEGI, es de 306,322 habitantes y se encuentra
distribuida en 46 localidades, como se explica en la siguiente imagen.

DISTRIBUCION TERRITORIAL

SAN'IE\I%%‘;'RRIN A DENSIDAD DE LA POBLACION/KM2 3345
SUPERFICIE/ KM2 915.8

Representa el 14% del territorio de NL

LOCALIDADES CON MAYOR POBLACION

CIUDAD SANTA CATARINA 304, 052
PRIVADAS DEL PARQUE 1,675
LOS NOGALES 200

OROGRAFIA

Entre sus principales elevaciones se encuentra el Cerro de las Mitras con 2 mil 040 msnm; el Cerro
del agua del Toro, que tiene 2 mil 700 msnm; la Sierra de San Urbano, con 2 mil 980 msnm vy el
Cerro del Tariyal con 3 mil 200 msnm. También destacan la sierra San Cristébal con 2 mil 600 msnm;
el cerro Agujerado, con una altura de 1 mil 600 msnm y el cerro del Magueyal, de 2 mil 440 metros
de altura snm.

HIDROGRAFIA

Sus principales cuencas pluviales son dos: el rio Santa Catarina que nace en La Huasteca dentro
de la Sierra Madre Oriental y atraviesa la ciudad de poniente a oriente. Este capta el agua y aporta
el 30 por ciento del requerimiento de la zona metropolitana. El segundo es el arroyo El Obispo, que
nace en las faldas del Cerro de las Mitras.

Existen otros cauces pluviales de menor envergadura, pero de corriente frecuente como Las Vigas
y las Anacuas, que abastecieron al centro urbano hasta los afios cuarenta.



CLIMA

Santa Catarina alcanza en promedio una temperatura de 20.5°C, pero el termometro fluctda
anualmente entre -5° y 43°C. La precipitacion media anual es de 449.8 cm3, y los vientos predominan
con direccion sureste a noroeste.

FLORA 'Y FAUNA LOCAL

Santa Catarina cuenta con 4 mil 900 hectareas de bosque, 94 hectéreas de selva y 32 mil 932
hectareas de matorral, asi como 5 mil 391 hectareas de vegetacion secundaria.

De acuerdo con el estudio de cobertura vegetal realizado por la Universidad Autbnoma de Nuevo
Leodn sobre la ciudad, Santa Catarina cuenta en su zona urbana con 67 especies distintas de arboles,
de los cuales 37 son de caracter nativo y 30 mas de tipo exdtica.

Entre su flora destacan los arboles pifioneros, blanco y durangensis, encinos, cedros, madrofios,
cenizos, chile piquin, barreta, nogal, acacia, huizache y ébano.

Al interior de La Huasteca se tiene una especie Unica en el estado, que es el agave noha victoria
reginae y una especie endémica que es el pino santa catarinae; ambas especies estan protegidas.

Entre su fauna destacan mamiferos como el venado cola blanca, oso negro, puma o le6n americano,
viboras de cascabel, vibora negra, el falso camaleén, gorriones o chileros, cenzontles, canarios,
cardenales, carpinteros, garzas viajeras, y el ave endémica conocida como cotorra serrana o
guacamaya enana.



MARCO JURIDICO DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO SANTA CATARINA, NUEVO
LEON 2021-2024

El Plan Municipal de Desarrollo toma en su fundamento y consideracién la legislacién que
enlistamos, misma que esta vigente en los tres érdenes de gobierno para presentarse como el Marco
Juridico tanto en su elaboracién como su implementacion.

El Plan Municipal de Desarrollo, como lo define el articulo 152 de la Ley de Gobierno Municipal del
Estado de Nuevo Ledn “es el instrumento que permite ordenar las politicas mediante la definicion de
objetivos, estrategias, metas y acciones concretas”.

Siendo este un instrumento rector en el territorio municipal que se formula y expide con base en los
mandatos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Planeacion, la
Constitucién Politica del Estado de Nuevo Ledn, la Ley Estatal de Planeacién y la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Ledn.

El municipio de Santa Catarina, Nuevo Ledn, estd determinado por la legislacion federal y estatal a
convocar a los ciudadanos y a los sectores sociales y productivos a participar en la consulta publica
para conocer sus propuestas a incluir en la formulacién de un instrumento que oriente la contribucion
de las instituciones publicas y privadas al desarrollo municipal.

El PMD 2021-2024 se sustenta en la legislacion federal, estatal y municipal vigente, asi como las
politicas Internacionales de la ONU Agenda 2030, los cuales obliga a la elaboracién de una
consecucién de acciones estratégicamente priorizadas con una planeacion optima que aglutina las
aspiraciones y necesidades de los ciudadanos con un enfoque prospectivo y firme en los &mbitos:
urbano y de infraestructura, social, econémico, de seguridad, educativo y de salud; considerando
primordialmente los derechos del ciudadano y el desarrollo sostenible.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS:

Articulo 25.- Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea
integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacién y su régimen democratico y que,
mediante la competitividad, el fomento del crecimiento econémico y el empleo y una mas justa
distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los
individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion. La competitividad se
entendera como el conjunto de condiciones necesarias para generar un mayor crecimiento
econdmico, promoviendo la inversion y la generacion de empleo.

El Estado velara por la estabilidad de las finanzas publicas y del sistema financiero para coadyuvar
a generar condiciones favorables para el crecimiento econémico y el empleo. El Plan Nacional de
Desarrollo y los planes estatales y municipales deberan observar dicho principio.

Asi mismo se encuentra plasmado en el Articulo 26 inciso A, de la Carta Magna donde se fijan las
bases para el Sistema Nacional de Planeacion Democratica con la participacién de las entidades
federativas y los municipios en la responsabilidad de definir y alcanzar los objetivos de los programas
de gobierno.

Por su parte el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos hace
referencia a la facultad que tiene el municipio para formular y aprobar planes de desarrollo en los
términos de las leyes federales y estatales de la materia el cual establece las atribuciones y
obligaciones de los municipios en el Estado mexicano, y las funciones y servicios publicos a cargo
de estos, los cuales se encuentran en la fraccion IlI:



a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales.

b) Alumbrado publico.

c) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicién final de residuos.

d) Mercados y centrales de abasto.

e) Panteones.

f) Rastro.

0) Calles, parques y jardines y su equipamiento.

h) Seguridad publica, policia preventiva municipal y transito vy,

i) Los demés que las legislaturas locales determinen segin las condiciones territoriales y

socioecondmicas de los municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera.

LEY DE PLANEACION

Con la formulacién del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024; el municipio de Santa Catarina,
cumple con lo establecido en los articulos 1, fraccion 1V; 2, 20, 21, 33 y 34 fraccion Il mandatos de
la Ley de Planeacién y se reconoce la rectoria del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 en el
marco del Sistema Nacional de Planeacion Democrética.

En el articulo 2 de la Ley de Planeacion se establece que “La planeacién deberd llevarse a cabo
como un medio para el eficaz desempefio de la responsabilidad del Estado sobre el desarrollo
integral del pais y debera tender a la consecucion de los fines y objetivos politicos, sociales,
culturales y econémicos contenidos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”.

Asi mismo se refiere en los articulos referidos sobre la participacién social en el desarrollo del plan
municipal; los programas sectoriales que especificaran los objetivos, prioridades y politicas que
regirdn el desempefio de las actividades del sector administrativo de que se trate. Asi como la
congruencia en la planeacién de los distintos niveles de gobierno.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

Los Municipios deberan atender lo dispuesto el articulo 30 ultimo parrafo en donde se plasma la
obligacién de suscribir convenios con la federacion y el estado a fin de fortalecer los programas de
gobierno, ejecucién de obras y prestacion de servicios publicos.

El Municipio de Santa Catarina para la formulacion del Plan de Desarrollo se basa en la tutela del
articulo 130 de la Constitucion Politica del Estado de Nuevo Ledn que otorga a los ayuntamientos la
facultad de aprobar, de acuerdo con las leyes que en materia municipal debera expedir el Congreso
del Estado, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivos territorios, que organicen la
administracién publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios
publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

Asi mismo en el articulo 132 de la Constitucion Politica local refiere cuales son las atribuciones que
tiene el municipio en materia de servicios.
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LEY DE GOBIERNO MUNICIPAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

La Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon, en sus articulos 33, fraccién | incisos j) y
k), 150, 151, 152, 153, 154, 155, y 156, establece la obligacion del Ayuntamiento de integrar un
Sistema de Planeacién del Desarrollo Municipal que debera concretarse con el Plan Municipal de
Desarrollo, considerando en él, las acciones a realizar durante el periodo que corresponda. Asi
mismo, en los articulos antes mencionados indica que, el Plan y los programas derivados de este
seran obligatorios para las dependencias de la Administracion Publica Municipal en el &mbito de sus
respectivas competencias.

Quedando establecido en el articulo 33 fraccién | incisos j); que el Plan es el instrumento que permite
ordenar las politicas mediante la definicion de objetivos, estrategias, metas y acciones concretas; y
se establecen los criterios y apartados minimos a contener, mismos que serviran de base vy
fundamento para la elaboracion de este instrumento que regira la planeacion de la Administracion
Publica Municipal de Santa Catarina, Nuevo Ledn durante el periodo 2021-2024, el cual debe ser
elaborado, aprobado y publicado, en el término de esta Ley de Gobierno Municipal; dentro de los
tres primeros meses, a partir de la fecha de la instalacion del Ayuntamiento.

LEY ESTATAL DE PLANEACION

En la planeacion municipal el municipio de Santa Catarina, observa los mandatos de la Ley Estatal
de Planeacién en sus articulos 1 fraccion 1V, 31, 32 y 33; los cuales refieren la participacién social
en la elaboracién del PMD, asi como la coordinacién entre las diferentes esferas de gobierno para
suscribir convenios que permitan la congruencia en la planeacion estatal y municipal.

PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA LA AGENDA 2030 PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE

Aprobada el 25 de septiembre de 2015 por los 193 paises miembros de Naciones Unidas (ONU).
En la Asamblea General se definieron tres dimensiones para el desarrollo y cuyo principal desafio al
que se enfrenta el mundo es la erradicacion de la pobreza, y se definieron los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) que son: 1) Fin de la Pobreza; 2) Hambre Cero; 3) Salud y Bienestar; 4) Educacion
de Calidad; 5) Igualdad de Género; 6) Agua Limpia y Saneamiento; 7) Energia Asequible y No
Contaminante; 8) Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico; 9) Industria, Innovacion e
Infraestructura; 10) Reduccién de las Desigualdades; 11) Ciudades y Comunidades Sostenibles; 12)
Produccion y Consumo Responsables; 13) Accion por el Clima; 14) Vida Submarina; 15) Vida de
Ecosistemas Terrestres; 16) Paz, Justicia e Instituciones Sdélidas; 17) Alianzas para lograr los
objetivos. Dichos Objetivos son integrales e indivisibles y conjugan las tres dimensiones del
desarrollo sostenible, siendo de aplicacién universal y son:

e Econbémica

. Social
e Ambiental
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VISION, MISION, VALORES Y POLITICAS DE LA ADMINISTRACION

Vision: Ser una ciudad lider en el desarrollo metropolitano que genere confianza y oportunidades,
promoviendo la participacion ciudadana y desarrollo sostenible.

Misidn: Ejercer un liderazgo de gobernabilidad orientado al desarrollo econdémico, social y ambiental,
que brinde a los ciudadanos servicios eficientes e innovadores, para el crecimiento ordenado que
permita disefar la ciudad del futuro.

Valores

e Cercania: Escuchar y mantener un vinculo con los ciudadanos para juntos construir la ciudad
gue merecemos.

e Innovacién: Promover las mejores practicas de desarrollo econémico y tecnoldgico para
garantizar el acceso a la salud, el empleo, la educacién y la seguridad.

e Sostenibilidad: Trabajar por mantener un equilibrio en el uso de los recursos ambientales y
econdmicos de manera equilibrada para asegurar el abastecimiento de las generaciones
presentes y futuras.

POLITICAS DE LA ADMINISTRACION
Las politicas de la Administracién, son orientadas por el Alcalde, dada las areas de oportunidad, los

indicadores, evaluaciones estatales y nacionales; el sentir de los ciudadanos y las demandas de la
problematica local y global.

e Cercano: Modernizar la gestion publica haciéndola més eficiente en sus procesos, con
acceso a la informacion al alcance de todas y todos los ciudadanos, dando respuesta
objetiva de acuerdo a nuestra competencia.

e Seguro: Aumentar la confianza en el cuerpo de seguridad y disminuir los eventos de robo y
prevenir la violencia.

e Sostenible: Promover el derecho a un ambiente sano basado en el desarrollo econémico y
social con politicas de conservacion y valoracion de nuestros recursos naturales.
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ALINEACION CON LA AGENDA OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE, INDICE DE
CIUDADES PROSPERA’S, PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y PLAN ESTATAL DEL
ESTADO DE NUEVO LEON

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

La Asamblea General de las Naciones Unidas dio a conocer la Agenda 2030 en el afio de 2015; que
contiene 17 objetivos y 169 acciones para el Desarrollo Sostenible, este plan de accién se ha
propuesto a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, que también tiene la intencién
de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia. Los Estados miembros de las Naciones Unidas
aprobaron una resoluciéon en la que reconocen que el mayor desafio del mundo actual es la
erradicacion de la pobreza y afirman que de no lograrse no puede haber desarrollo sostenible.

Para el municipio de Santa Catarina seleccionamos 10 objetivos partiendo de las responsabilidades
del gobierno local, por ello hemos tomado como principal referencia el desarrollo sostenible basados
en los 4 principios que promueve la Organizacién de las Naciones Unidas.

Principios Pr_Ob!em_as .
prioritarios

1 gu POBREZA

Fin de la pobreza Salud y Bienestar Energia acequible Trabajo decente y
y no contaminante Crecimiento econémico
13 ACCION VIDA 16 PAZ, JUSTICIA
PORELCLINA £ INSTITUCIONES
TERRESTRES SHIDAS
Ciudades y Cornunidades Accién por el Clima Vida de Ecosistemas Paz, Justicia e Alianzas para
Sostenibles Terrestres Instituciones Solidas lograr los objteivos

ONU Habitat es el organismo internacional que ha desarrollado mas indicadores para evaluar el
desempefio de las ciudades; con el objetivo de responder a las demandas de la poblacion y cumplir
con lo establecido en las leyes y reglamentos gubernamentales.

Para ello se elaboré una escala del 0 al 100 donde Santa Catarina obtuvo un valor de 49.78
considerando al municipio débil en la aplicacion de sus politicas publicas; mientras que el pais
alcanza una evaluacién moderada débil con 54.3.

Esta escala a través de colores y numeros nos permite conocer aquellas politicas que deben ser
atendidas de manera urgente o prioritarias, cuales se deben de fortalecer y cuales consolidarse.
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La siguiente imagen proporciona los datos de las areas que han sido evaluadas y el estatus en que
se encuentran:

@ Productividad
7012 / 66.09

()
Infraestructura

esarrollo

/3995

51.95 / 60.21

<

Calidad de vida

63.87 / 66.67

Las ciudades présperas
disefian politicas y acciones

para el desarrollo sostenible.
7499 /77.30 UNU - Hébitat

A/ Equidade
1% inclusién social

La informacion muestra las areas de oportunidad que presenta el municipio, si bien encontramos que
la productividad y la equidad e inclusién se encuentra en estatus soélido; el area de sostenibilidad
ambiental presenta un valor muy débil, siendo el indicador mas bajo de esta ciudad; donde la
prioridad es mejorar la calidad del aire, un manejo y disposicién adecuada de los residuos sélidos
urbanos y aumentar la produccién de generacion de energias renovables, a fin de disminuir
considerablemente la contaminacion ambiental, proteger la salud de los ciudadanos y los
ecosistemas municipales.

Otro indicador con valor muy débil que solo alcanzé 36 de 100 puntos, es la Gobernanza y
Legislacion Urbana, éste evalla la rendicién de cuentas, la capacidad de recaudacion municipal, la
capacidad institucional en relacion al manejo eficiente del gasto publico, el uso de suelo y la
gobernanza.

De igual forma se considera que dichos indicadores deben presentar un avance, debido a que
durante la pasada administracién se llevaron a cabo acciones como la Actualizacién del Plan de
Desarrollo Urbano, El Plan de Accién Climética, El Atlas de Riesgo y un Estudio de Cobertura
Vegetal, que ahora permiten obtener diagnésticos locales mas puntuales.
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PLAN DE DESARROLLO NACIONAL
El Plan de Desarrollo Nacional se sustenta en los siguientes tres ejes:

1. Politica'y Gobierno
Donde destaca la accion de erradicar la corrupcion, recuperar el estado de derecho, separar el poder
politico del poder econémico, un cambio de paradigma en seguridad y la promociéon de una
democracia participativa a través de la consulta popular ciudadana

2. Politica Social
Construir un pais con bienestar y desarrollo sostenible; brindando especial atencién a los adultos
mayores, los jévenes, y una promocion de reforestacion masiva a través del programa sembrando
vida; asi como el desarrollo urbano y vivienda

3. Economia
Detonar el crecimiento y mantener finanzas sanas, impulsar la reactivaciéon econémica, el mercado
interno y el empleo; asi como promover la autosuficiencia alimentaria y rescate del campo. Ademas
de promover un modelo viable de desarrollo econémico basado en el orden politico y los diversos
sectores sociales.

Dichos ejes se enmarcan en los principios de honestidad, donde destaca la recuperacion de los
pueblos indigenas y pobres, propone reducir la migracion, el hambre y la violencia.

PLAN DE GOBIERNO 2021, NUEVO LEON
El plan se desarroll6 en tres ejes donde se plasma una visién de crecimiento econémico:

1. Un nuevo convenio fiscal
La propuesta consiste en solicitar recursos econdmicos justos para el estado, a fin de garantizar la
construccion de obras, la salud, el bienestar social, el transporte y un aire limpio para todas y todos.

2. Nueva Constitucion
Para garantizar a cabalidad los derechos humanos de las y los neoleoneses; a fin de erradicar la
pobreza, garantizar el empleo, la educacién y el sustento econémico.

3. Nuevo Sistema de Salud
Liderar con preparacion y vision las medidas necesarias para generar resiliencia colectiva frente al
COVID-19, y evitar el desmoronamiento del bienestar social y la economia estatal.

Para el gobierno del estado la prioridad es una reforma fiscal que permita recuperar recursos de la
aportacion que se entrega a la federacién y con ello implementar obras y servicios que disminuyan
la pobreza, mejoren el sistema de salud y promuevan una economia sélida para los neoleoneses.
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EJES ESTRATEGICOS

Los ejes estratégicos permiten organizar la planeacion de los proyectos y programas que se
desarrollaran durante la administracion 2021-2024, basados en los diagndsticos locales, indicadores
de organismos nacionales e internacionales y la consulta piblica ciudadana. Estos quedaron
integrados en 4 temas que incluyen: objetivos, estrategias y acciones alineados a los objetivos del
desarrollo sostenible, mismos que priorizan la solucién de la problematica actual de la ciudad.

Seguridad |  Ciudad en / Innovador y
con vision Movimiento |  Transparente

Sensible e
incluyente
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EJE 1 SENSIBLE E INCLUYENTE

Los gobiernos locales tienen como competencia atender el desarrollo social de las ciudades que
consiste en medir la calidad y cobertura de los servicios basicos que brinda a sus habitantes. Para
este eje abordaremos los temas de pobreza, empleo, salud, educacion, cultura y deporte; mismos
gue permitiran orientar el que hacer administrativo y operativo de este ayuntamiento; a fin de
promover una ciudad solidaria, empdtica y calida, buscando cumplir los objetivos del desarrollo
sostenible.

Santa Catarina cuenta con una poblacion de 306,322 habitantes, distribuidos en 82,912 viviendas
gue representan el 5% del total de la poblacion del estado.

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), entre el 98 y 99 % de la poblacion tiene acceso a los servicios basicos:

Disponibilidad de servicios y equipamiento

98% 98.8% 991% 99%

21.3%
M ..

I ACUA ENTUBADA DRENAJE M SERVICIO SANITARIO W ENERGIA ELECTRICA W TINACO M CISTERNA

Cabe mencionar que so6lo el 21.3% cuentan con tinaco para almacenamiento del liquido vital, y el
1.4% con cisterna.

La siguiente imagen muestra la disponibilidad de bienes a los que tienen acceso los
santacatarinenses

Disponibilidad de bienes

97.3%
5.3% 7.4%

89.4%
I 61.1%
e

B REFRIGERADOR LAVADORA [ AUTOMOVIL B MOTOCICLETA M BICICLETA
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El acceso a estos bienes, refleja el poder adquisitivo que los habitantes tiene a través de sus
ingresos, por lo que podemos observar que mas del 50% de la poblacién ha podido adquirir un
automovil, el 89% lavadora y el 97% refrigerador.

Pobrezay vulnerabilidad

Para que una persona sea considerada en situacién de pobreza debe tener al menos dos carencias
sociales como las siguientes: rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad
social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion,
y si su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios.

El CONEVAL ha desarrollado una metodologia para determinar los grados de pobreza de la
poblacién de la siguiente manera:

e Pobreza extrema: rezago educativo, acceso a los servicios de salud, calidad y espacio a la
vivienda, servicios basicos, acceso a la alimentacion y grado de cohesion social.

e Pobreza moderada: cuando carece de dos de los indicadores anteriores.

En Nuevo Leb6n y Santa Catarina el nivel de pobreza disminuy6 en la Gltima década mostrando el
siguiente comportamiento:

Pobreza Moderada Pobreza Extrema
964,358
7800 7546
14,481
2 9
L B s0s82 _— — 25200 [F80
2ma e il 210 215 2018
B Nuevn |l edn W Santa Catarina B Nuevo Leén W Santa Catarina
| —— S | —— S

Como se muestra en las gréaficas anteriores, para el 2018, Ultima actualizacién de CONEVAL, la
ciudad presenta un 13.7% de poblacion con pobreza moderada y 0.9% poblacion en pobreza
extrema.

Segun el CONEVAL y debido a la pandemia que acabamos de enfrentar, el escenario es
desfavorable, pues se estima que en Nuevo Ledén la pobreza extrema aumento6 2.1% en el estado.

En términos de vivienda, Santa Catarina cuenta con 82,912 casas, de las cuales 970 carecen de los
siguientes elementos: 746 de piso firme, 152 de agua y drenaje, 56 de agua y electricidad y 16 de
drenaje y electricidad.

Aunque parece un nimero conservador, cada vivienda aloja una familia completa con al menos 2 o
3 integrantes.

Si bien, el indice de pobreza extrema en la ciudad no es elevado, se debe considerar con especial
atencion la poblacidn con pobreza moderada que asciende al 13.7% donde su principal afectacion
son los bajos ingresos y por consecuencia problemas de abastecimiento de la canasta basica.

La pobreza en las ciudades incrementa la vulnerabilidad y riesgos de quienes la padecen, por ello
es importante que, durante la planeacion urbana y crecimiento poblacional, sean evaluados los
cambios de uso de suelo considerando el impacto que puede ocasionar el cambio climético, a fin de
reducir el riesgo urbano.
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En Santa Catarina se concentran diversos grupos vulnerables que se clasifican de la siguiente
manera (INEGI 2020):

e Adultos Mayores: 32,877, de los cuales 1,904 tiene problemas de discapacidad con
dificultades de motricidad para caminar, afectacién a la vista, el oido y la memoria. Esta
poblacién esta concentrada principalmente en la zona centro y parte del norte de la ciudad.

e Jbvenes: en la ciudad habitan 38,278 de entre 18 a 24 afios de edad, de los cuales s6lo
13,655 asisten a la escuela y el resto presentan rezago educativo o desempleo.

¢ Indigenas: viven en la localidad 8,232 personas, sus mayores problemas son el acceso a los
servicios de salud y los bajos ingresos. Las colonias con mayor representacion de hogares
con poblacién indigena son: Hacienda el Palmar, Bosques de la Huasteca, Sombrillas y San
Gilberto.

e Migrantes: 2,117 personas donde su principal causa de migracion es la basqueda de empleo,
la familia y la educacion.

e Personas con problemas con capacidades diferentes: 11,322; sus principales problemas
son: caminar, dafio a su vista, oido y memoria.

o Jefas madres de familia: alrededor de 22,132 hogares en el municipio son representados por
las mujeres; las zonas con mayor poblacion en esta condicion son: Vifiedos, Cordilleras del
Virrey, San Gilberto, Las Famas I, Il y Ill, entre otros.

La siguiente grafica representa la segmentacion por edad de los hogares censales con referencia de
mujeres jefas madres de familia donde el mayor nimero se concentra entre los 45 a 59 afos.

Rangos de edad
Menos de 25 afnos .582

25-44 aios 6,474

45-59 afos

7422

60-84 anos 6,835

85 y mas afnos l476

[ Ndmeros de hogares

Dentro de los hogares con jefas madres de familia encontramos que el 15.48% no cuenta con
afiliacion a servicios de salud.
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Desarrollo Econdmico.

El municipio de Santa Catarina se ha caracterizado por ser tierra de oportunidades para la inversién
extranjera; y con ello, la generacion de empleos.

Segun INEGI existen 7,964 establecimientos econdmicos; en donde el sector servicio representa el
46.96%, el comercio 38.59%; y el sector agricultura, de construccion, mineria, energia, manufactura
y gobierno son el 14.45%.

Las unidades econdmicas se clasifican por el tamafio de las empresas con la siguiente distribucion;
el 85.11% son micro y el 10.80% son pequefias; y solo el 4.07% corresponde a mediana y grandes
empresas.

Nuevo Ledn tiene una poblacion econémicamente activa (PEA) de 2.9 millones; mientras que su
poblacion econémicamente no activa ronda entre los 1.8 millones.

Del total de la PEA, el 95.29% corresponde a la poblacién ocupada y el 4.7% no ocupada.

# Porcentaje de desempleo %

55

45

3.5 35
33
g
3
15
20191 20192 20193 2019-4 2020-1 2020-3 2020-4 20211 20212

Trimestres

Es importante resaltar que en el tercer trimestre del 2020 increment6 el desempleo alcanzando un
valor de 5.5%.

El dltimo censo de INEGI 2020 para el Municipio de Santa Catarina arroja que la poblacion
econdémicamente activa es de 155, 536; de los cuales 40.49% son mujeres y 59.51 son hombres. La
principal ocupacion laboral en la ciudad corresponde al grupo de actividades denominado: servicios
de transporte, comunicacion, profesionales, financieros, sociales, gobierno y otros; esto con un 49%;
mientras que la mineria, industrias manufactureras, electricidad y agua representa el 22.17%;
comercio con el 16.49%, construccién con 7.34%, agricultura, ganaderia, aprovechamiento forestal,
pescay caza, con un .29%; y el rubro no especificado con un 4.84%.
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Al analizar la composicion por division ocupacional que tiene la poblacién econémicamente activa,
encontramos que el estrato mas alto corresponde a profesionistas y técnicos con 23.07%. La
siguiente tabla muestra las cinco principales ocupaciones en la ciudad.

Division ocupacional %

Profesionales y técnicos 23.07

Operadores de maquinaria industrial,

ensambladores, choferes y conductores tantl
Trabajadores en actividades elementales y de apoyo 13.28
Comerciantes, empleados en ventas y agentes de ventas 11.11
Trabajadores artesanales, en la construccién y otros oficios 9.32

El 87% de la fuerza laboral en la ciudad obedece a poblacion asalariada, esto segin la posicién en
el trabajo.

Distribucion de la PEA segtin posicion
en el trabajo

1%

2%

87%

® Trabajadores asalariados © Empleadores
@ Trabajadores por cuenta propia
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En Nuevo Ledn, el ingreso por trabajo de la poblacion ocupada se distribuye de la siguiente manera
(salarios minimos):

Rangos de edad
Menos de 25 afios . 582

25-44 afnos

6,474

45-59 afios 7422

60-84 afos

6,835

85 y mas afios l476

B Nudmeros de hogares

Otro dato interesante es que el 26.05% de los hogares censales registran ingresos monetarios de
fuentes distintas al trabajo; ya sea a través de programas de gobierno, jubilaciones y de personas
que viven en alguna vivienda de otro estado o en otro pais.

E-Commerce

En los ultimos afios el uso de las tecnologias de la informacién ha cobrado relevancia para incentivar
el comercio local, nacional e internacional.

En Nuevo Ledn 2.2 millones de personas han instalado aplicaciones méviles en su celular inteligente;
del total de la poblacién, el 80.4% descargd servicios para acceder a redes sociales, 79% para
mensajeria instantanea, 76% para acceder a contenidos de audio y video, 52.7% juegos, 52.5% para
editar fotos o videos, 47.8% para transito y navegacion asistida, 40% a adquirir bienes o servicios,
28.4% para acceder a banca mévil y 1.3% otras aplicaciones.

Segun la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los
Hogares (ENDUTIH), 2020, 84.5% de la poblacion de 6 afios y mas en Nuevo Ledn son usuarios de
internet, lo que representa el 4.2 millones de personas.

Por otro lado, el 84.4 % de la poblacidn de 6 afios y mas son usuarios de telefonia celular, lo que
equivale aproximadamente 4.2 millones; mientras que los usuarios de celular inteligente con
conexion movil a internet ascienden a 3.4 millones.

22



La distribucién porcentual por grupos de edad de usuarios de telefonia movil es:

6-11 afos
1217 afios
18-24 afios
25-34 afios
35-44 afos
45-54 ainos

55 o mas afios

Segun INEGI, en el municipio de Santa Catarina hay 63,085 viviendas que disponen de internet, de
las cuales 26,752 casas tienen contratado el servicio de peliculas, musica o videos de paga por
Internet. Las viviendas que disponen de telefonia celular son 76,697.

Salud

En la ciudad existen alrededor de 55,606 personas que no estan afiliadas a ninguna institucion
médica o privada; esto representa el 18.1% de la poblacion total.

De los derechohabientes, la mayor cantidad de personas afiliadas corresponde al IMSS con 212,132
beneficiarios, Bienestar con 15,679, Privada 14,602, ISSSTE 7,115, Otras 2,962, ISSSTE Estatal
1,458, IMSS Bienestar 244 y PEMEX 158.

Algunas colonias con mayor déficit de ciudadanos afiliadas a servicios de salud son: San Gilberto,
Las Sombrillas, Cerro de las Mitras, Eugenio Canavati, Lomas del Poniente, Labores Nuevas, Lomas
de Santa Catarina, El Castillo, Montenegro, Valle de la Sierras, entre otras.

Sobrepeso y obesidad

A nivel nacional, segun la encuesta ENSANUT 2018, el 8.2% de la poblacién mexicana de 0-4 afios
tienen sobrepeso; mientras que para la poblacion de 5 -11 afios es de un 18.1% de sobrepeso y un
17.5% de obesidad.
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La siguiente grafica muestra el crecimiento porcentual de sobrepeso y obesidad durante el 2006,
2012 y 2018.

20.2% 19.8%
181% 1759

14.6% 14.6%

2006 2012 2018
[ Sobrepeso Obesidad

| — W

El Municipio de Santa Catarina presenta un porcentaje de poblacién de 20 afios y mas con problemas
de sobrepeso en un 36.9%; y se estima que el 36.1% de los ciudadanos tiene problemas de
obesidad.

Diabetes e hipertensién

La diabetes en México es la tercera causa de muerte en hombres, y la segunda en mujeres. En
Nuevo Ledn, el porcentaje de poblacién de 20 afios y méas con diagnéstico médico previo de diabetes
es de 12.6%; mientras que para el municipio de Santa Catarina es de 11.6%.

Respecto a la hipertensién, segun el INEGI, el porcentaje de poblacion de 20 y mas afios con
diagndstico médico previo de hipertension en Nuevo Ledn es de 19.2%; mientras que para el
municipio de Santa Catarina es de 20.1%.

Cancer de mama

En México, cada afio se producen 458 mil defunciones por cancer de mama, y Nuevo Ledn es uno
de los estados con la tasa mas alta de defuncion, la cual oscila entre el 21.79 y 24.78 muertes por
cada 100 mil mujeres de 20 afios y mas.

Durante el 2020 en el municipio de Santa Catarina se presentaron 24 defunciones por cancer de
mama,; cifra que se ha mantenido desde 2018.
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La siguiente gréfica representa las muertes de mujeres por afo.

24 23 24
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Cabe mencionar que la mayor incidencia de fallecimientos por cdncer de mama se presenta entre
los 45 y 64 afios.

Las principales causas de muerte en México durante el 2020 fueron las siguientes:

1 CcoviD 19 Enfermedades del corazén
2 Enfermedades del corazén Diabetes Mellitus

o Diabetes Mellitus coviD 19

4 Tumores Malignos Tumores Malignos

5 Influenza y Neumonia Influenza y Neumonia

Cabe mencionar que la situacion de la pandemia por COVID 19 represento la principal causa de
muerte en hombres, mientras que para las mujeres fue enfermedades del corazén. Otro punto
relevante es que la diabetes mellitus esta presente en grupos de mujeres y hombres, siendo la
segunda y tercera causa de muerte respectivamente.

Las 5 principales causas de muerte en el municipio de Santa Catarina durante el 2020 fueron las
siguientes:

1 Enfermedades viricas

2 Enfermedades isquémicas del corazén 371
3 Otras enfermedades del aparato respiratorio 255
4 Enfermedades endocrinas y metabdélicas 252
5 Enfermedades de otras partes del aparato digestivo 122
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Embarazo adolescente

El embarazo a temprana edad es una situacion complicada que se presenta en nuestro pais. Segin
el Instituto Nacional de Mujeres, México ocupa la posicion nimero 1 entre los paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) con una tasa de fecundidad
de 77 nacimientos por cada 1, 000 adolescentes de entre 15 a 19 afios.

En el municipio de Santa Catarina, durante el 2020 se presentaron 299 nacimientos en adolescentes
de entre las edades mencionadas.

Nacimiento de menores de 15 afos Nacimiento de menores de 15 y 19 afios

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Covid-19

Durante el 2020 y 2021 hemos vivido la peor crisis de salud publica de los ultimos afios. En nuestra
ciudad este par de afios se han registrado 12,654 casos confirmados y 591 defunciones.

Es importante mencionar que no se encontraron registros de alguin programa o servicio publico que
ofrezca atencion post-covid; es decir, alglin seguimiento a personas que se contagiaron durante la
pandemia.

Educacién

La educacion permite la movilidad socioeconémica ascendente y es clave para salir de la pobreza.
Durante la dltima década se consiguieron grandes avances a la hora de ampliar el acceso a la
educacion y las tasas de matriculacion en las escuelas en todos los niveles.

En 2020, en Nuevo Ledn el promedio de afios de escolaridad en la poblacién de 15 afios y mas es
de 10.7 grados; de esta poblacion 1 de cada 100 personas mayores de 15 afios no saben leer ni
escribir.

En Santa Catarina el grado de escolaridad es de 10.6, lo que equivale a cursar educacién primaria,
secundaria y hasta 2 afios de preparatoria. El municipio ocupa el 6 lugar en grado de escolaridad a
nivel estatal, después del municipio de Guadalupe con 11.1 grados.

En la ciudad viven 232,804 personas con més de 15 afios de edad, de ellas 3,591 son analfabetas,
12,562 no han concluido su educacion primaria, y 28,903 su educacidn secundaria; lo que lleva a la
conclusién que el municipio tiene un total de 45,056 personas, que representa un 19.35% de la
poblacién de 15 afios o mas con rezago educativo.
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De forma desagregada tenemos el 12.42% de la poblaciéon con 15 afios 0 mas con secundaria no
concluida, el 5.4% sin primaria concluida y un 1.54% de la poblacién con analfabetismo.

Poblacion con rezago educativo 45,056 personas

28903

12,562
3,091
[E )
Analfabetas Primaria no concluida Secundaria no concluida
| — —

Para el caso del municipio de Santa Catarina, las colonias que requieren mayor atencién en el tema
de educacion son: Lomas del Mirador, Arboleda de las Mitras, La Ermita, Fama IV y V, José Lépez
Portillo, Loma Pelona y Santa Magdalena.

Cultura

En lo que respecta al area cultural, Santa Catarina cuenta con museos, teatros y centros de
recreacion, entre los que se encuentra la Casa de la Cultura Profesor Efrain Diaz de la Garza.

El inmueble cuenta con una sala de exposiciones y area de talleres, en donde ofrece cursos y
actividades de danza folkldrica, dibujo, pintura y musica; ademas del Castillo en el casco municipal
para actividades culturales y exposiciones temporales.

En el &rea de musica hasta finales de los 50s, la orquesta de Don Fidel Ayala interpretaba vals,
chotis y redoba; y conjuntos de bajosexto y clarinete (al estilo Montafieses del Alamo) como los
Nieveros de la Fama, representaban musicalmente al municipio. En la actualidad persisten unos
cuantos grupos nortefios y uno de tamborileros en la colonia San Gilberto.

Actividad fisica

En México, el tiempo de actividad fisica por semana de la poblacién de 20 a 69 afios se distribuye
de la siguiente manera:
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Cabe sefialar que el 29% de la poblacion realiza menos de 150 minutos de actividad fisica por
semana, lo que representa hasta 22 minutos por dia.

1680 min. o mas/sem 20%

Menos de 1680 min/sem

17%

161%

Menos de 840 min/sem

17.9%

Menos de 150 min/sem _29%

El municipio de Santa Catarina estd compuesto por 10 &reas deportivas, 8 gimnasios, 8 instalaciones
acuaticas y 50 unidades econémicas que ofrecen algun servicio privado relacionado con el deporte
o0 actividad fisica.

Menos de 420 min/sem

R — e

Segun la ENSANUT 2018, en México, el 51.4% de la poblacion adolescente entre 10 y 14 afios
reportd no haber realizado alguna actividad de tipo competitivo durante los Gltimos 12 meses; y s6lo
el 29% de la poblacién de 20 a 69 afios reporto tener actividad fisica menor a 2.5 horas por semana.

De acuerdo con la plataforma alcalde ¢ cémo vamos?, por cada 50,000 habitantes deben existir una
unidad deportiva con actividades fisicas.

En la dltima olimpiada realizada durante el 2018 — 2019, la ciudad de Santa Catarina logro
adjudicarse 74 medallas, quedando en la posicion numero 10 de 51 municipios que conforman el
estado de Nuevo Leon.

28



Eje 1: Mejorar las condiciones de vida de los santacatarinenses, atendiendo las vulnerabilidades sociales y promoviende el desarrollo

integral de los ciudadanos

Estrategias Lineas de Accién Meta Secretarias Responsables
. P .. DIF
1.1.1 |Ofrecer servicios gerontoldgicos a personas de escasos recursos 6 servicios ;
Desarrollo Social
Impl t: int les de atencid 2di d pIF
mplementar programas integrales de atencion médica y de
1.1.2 P ) P A & ) g ) ¥ 8 programas Desarrollo Social
apoyo asistencial en diferentes sectores de la ciudad e B
Administrativa
. A S s DIF
Vincular con las Organizaciones e Instituciones publicas y i
1.1 Establecer ) = i Desarrollo Social
. 1.1.3 |privadas |a promocién de programas de apoyo para personas 4 convenios .
apoyos en ) i Participacion Ciudadana
p con capacidades diferentes .
servicios de salud Desarrollo Urbano y Ecologia
y asistencia social DIE
a la poblacién en Promover el voluntariado para que colabore en los programas y o
. L. 1.1.4 . . . 4 programas Participacién Ciudadana
situacidn de proyectos de asistencia social P
o Desarrollo Urbano y Ecologia
vulnerabilidad
. . s DIF
Gestionar ante autoridades estatales, federales e instituciones .
oo ) . . ) ) Desarrollo Social
1.1.5 |publicas y privadas, asi como con organizaciones de la sociedad 3 gestiones .
. ) ) A . K Participacion Ciudadana
civil la seguridad alimentaria de la poblacién mas vulnerable .
Desarrollo Urbano y Ecologia
Mejorar los servicios de la clinica municipal de atencidn Administrativa
1.16 . . 3 procesos ..
primaria Técnica
Imol . o - N SN 6ndel Desarrollo Social
mplementar médulos itinerantes de atencion y prevencidn de la . o
121, = vk 2 médulos Participacion Ciudadana
diabetes L )
Administrativa
. i » Desarrollo Social
Elaborar campafias de prevencion con relacidn al sobrepeso y Y .
1.2.2 besidad 8 campafias Participacién Ciudadana
obesida
1.2 Desarrollar Administrativa
acciones en
materia de Impulsar programas preventivos en planteles educativos para .,
L. 1.2.3 o ) L. 4 programas Desarrollo Social
prevencion de la fomentar los buenos habitos alimenticios
salud.
. . . Desarrollo Social
Elaborar campafias de prevencion para disminuir el embarazo . ..
1.2.4 6 campanas Técnica
adolescente D
Participacion Ciudadana
. . . Desarrollo Social
Campafias de prevencidn y atencidn de enfermedades . .
1.2.5 i . 6 campanas Ayuntamiento
epidemioldgicas
DIF
131 Instalacidén de un médulo para afiliacion y servicios de salud 3 médul Desarrollo Social
3. médulos
1.3 Implementar puiblica DIF
mecanismos de
colaboracidén con Desarrollo Social
instituciones 1.3.2 |Gestionar la instalacién de una clinica de salud 1 gestién Ayuntamiento
privadas, Tesoreria y Finanzas
estatales, Desarrollo Social
federales y Gestionar un plan de atencidn y prevencion de cancer de mama . DIF
L 133 . . . 2 gestiones e .
organizaciones de y cancer infantil Administrativa
la sociedad civil Participacién Ciudadana
relacionadas con el o e d b . etituci Desarrollo Social
romover convenios de colaboracidn con instituciones
sector salud 1.3.4 . ¥ 3 convenios DIF
organizaciones del sector salud . )
Administrativa
Fortalecer de los centros de atencién y cuidado maternal e
1.4.1 |OTEE Y 4 centros DIF
infantil
0 ix Al DIF
Promover convenios de colaboracidn con instituciones y L
L . . e . Participacién Ciudadana
1.4.2 |organizaciones para proteger a mujeres en situacion de 6 convenios . .
I Seguridad Publica
1.4 Desarrollar TP
programas de -
atencion integral a Implementar programas de incentivos para mujeres jefas de . .
i 1.4.3 . 3 programas Tesoreria y Finanzas
la mujer familia Py,
Participacién Ciudadana
DIF
Ayuntamiento
1.4.4 |Crear programas con enfoque en los derechos de la mujer 6 programas Participacién Ciudadana

Seguridad Publica
Técnica
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Fomentar e implementar programas para el desarrollo personal y|

Desarrollo Social

1.5.1 ) . ) 6 programas Técnica
profesional de los jovenes santacatarinenses .
Desarrollo Urbano y Ecologia
Imol . b | blacis Desarrollo Social
mplementar programas gue busquen apoyar a la poblacion ..
1.5.2 |, P p g 4 q ) poy P 4 programas Tecnica
joven con algun tipo de rezago social ,
1.5 Impulsar el Desarrollo Urbano y Ecologia
f Desarrollo Social
bienestary la Promover la participacion de la juventud para coadyuvar en la L
articipacién de | 133 ., . e 2 programas Tecnica
P P generacién de politicas plblicas L
los jévenes, Participacion Ciudadana
privilegiando la Desarrollo Social
inclusién social Implementar plataformas digitales promoviendo contenidos de Técnica
154 |™P i p . g P i 2 plataformas L
ayuda e interés para los jovenes de la ciudad Participacion Ciudadana
Desarrollo Urbano y Ecologia
. los i6 ‘acatari h Hticivad Desarrollo Social
econocer a los jévenes santacatarinenses qgue han participado .
1.5.5 ! : . 4 P P 3 eventos Participacién Ciudadana
como agentes de cambio social .
Técnica
, Desarrollo Social
1.6.1 |Actualizar el reglamento de Control Canino y Felino 1 actualizacidén i
Ayuntamiento
Vincular acciones con las organizaciones de la sociedad civil i
1.6.2 |para promover programas de cultura a favor de los seres 6 acciones sl £ EaE
1.6 Fortalecer los | =5 o Participacién Ciudadana
programas de sintientes
i Mantener en buen estado las areas destinadas a la operacion ,
atencidnparael | 463 . . = U 2 areas Desarrollo Social
bienestar de los atencion de los seres sintientes
- Implementar acciones de atencidn itinerante para seres
seres sintientes | 4 g4 ) p. > 30 acciones Desarrollo Social
sintientes
Fortalecer las campafias de vacunacidn y esterilizacién para el . Desarrollo Social
1.6.5 . K ) 12 campanas .
control de la poblacién canina y felina Participacion Ciudadana
. i Desarrollo Social
1.7.1 |Implementar programas y actividades deportivas 16 programas I
participacion Ciudadana
) ) Desarrollo Social
Gestionar apoyos para los deportistas que representan al .. .
1.7.2 . 3 programas Administrativa
municipio . i
Tesoreria y Finanzas
i ) . Desarrollo Social
Dotar de uniformes y apoyos a deportistas que participen en las . i
1.7.3 limpiad tatal 3 programas Administrativa
olimpiadas estatales
1.7 Promover el P Tesoreria y Finanzas
d-fdeporte en los Desarrollo Social
iterentes c?ntros Mantener en buen estado la infraestructura deportiva municipal . Servicios Publicos
y espacios piblicos| 1.7.4 - . 30 espacios P .
al servicio de la ciudad Tesoreria y Finanzas
Infraestructura
. i . . i Desarrollo Social
Vincular acciones con instituciones de gobierno, educativas y de .,
1.7.5 K . ) 4 convenios DIF
la sociedad civil para fortalecer los programas deportivos e
Participacion Ciudadana
Desarrollo Social
1.7.6 |Promover el deporte a través de plataformas digitales 2 programas Oficina del Alcalde
Participacion Ciudadana
. Desarrollo Social
Llevar a cabo programas y exposiciones culturales en los ..
181 .. A L 6 programas Participacion ciudadana
diferentes espacios publicos .
Desarrollo Urbano y Ecologia
5 I P i festival Desarrollo Social
esarrollar eventos alusivos a conmemoraciones, festivales .
1.8.2 i ! U 20 eventos Participacion Ciudadana
desfiles . i
Seguridad Publica
Implementar cursos y talleres para jévenes que deseen aprender Desarrollo Social
. 1.8.3 = U el & = 3 programas .
1.8 Incentivar el las bellas artes Participacion Ciudadana
arte y la cultura en
espacios publicos 1.8.4 Mejorar de infraestructura y equipamiento de nuestros espacios 5 . Desarrollo Social
8. espacios
culturales b Infraestructura
Vincular acciones en conjunto con instituciones publicas, Desarrollo Social
1.8.5 |privadas y organismos no gubernamentales para promover el 3 convenios Ayuntamiento
arte y la cultura Desarrollo Urbano y Ecologia
Implementar programas para divulgar el acervo cultural a través
1.8.6 B prog P i 3 programas Desarrollo Social

del archivo histérico
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Gestionar en conjunto con padres de familia, i

iativa privada y

Desarrollo Social

1.9.1 |organizaciones no gubernamentales la rehabilitacién de 12 planteles Desarrollo Urbano y Ecologia
planteles escolares Participacion Ciudadana
Implementar programas gue brinden acceso a la educacion Desarrollo Social
1.9.2 |preparatoria en la poblacidn joven, joven adulta y mujeres que 3 programas Participacion Ciudadana
no han concluido este nivel educativo DIF
Impulsar programas de apoyo a proyectos escolares Desarrollo Social
1.8.3 P ) .p g poye & proy 3 programas .
tecnoldgicos Desarrollo Urbano y Ecologia
L. - . Desarrollo Social
Otorgar utiles escolares a escuelas piblicas de educacion . .
194, . 1 programa Tesoreria y Finanzas
1.9 Establecer basica L .
) Administrativa
acciones que
Desarrollo Social
eleven el grado de Gestionar becas para quienes busguen continuar con sus .
escolaridad de los | 1-9-5 cudi 6 instituciones DIF
estudios .
Santa Catarinenses Desarrollo Urbano y Ecologia
) ) . Desarrollo Social
Implementar un programa de equipamiento y mantenimiento .
1.9.6 ., ., .. 3 programas Desarrollo Urbano y Ecologia
para la infraestructura educativa municipal . .
Administrativa
Desarrollo Social
1.9.7 |Fomentar el uso de las bibliotecas 3 programas ;
Desarrollo Urbano y Ecologia
Promaover la participacién ciudadana en eventos civicos Desarrollo Social
1.9.8 P P v 20 eventos e
culturales Participacion Ciudadana
Vil i Cnt instituci bl Desarrollo Social
incular acciones en conjunte con instituciones publicas .
1991 | p i ) b tal P ' 3 vinculaciones Desarrollo Urbano y Ecologia
rivadas y organismos no gubernamentales .
P Y org & Seguridad Publica
Desarrollo Urbano y Ecologia
1.10.1 |Fortalecer el programa de atraccidn de inversiones 2 programas Tesoreria y Finanzas
Ayuntamiento
Desarrollo Urbano y Ecologia
1.10.2 |Realizar ferias y brigadas del empleo 18 acciones L. Y i
Participacion Ciudadana
@ | N tal | 6n d Desarrollo Urbano y Ecologia
rear el consejo ciudadano empresarial para la generacién de
1.10.3 X L i P P L, . g 1 consejo Desarrollo Urbano
) estrategias en materia de desarrollo econdmico )
1.10 Vincular a la Ayuntamiento
sociedad con el Crear el programa de asesor laboral para dar seguimiento y Desarrollo Urbano y Ecologia
sector empresarial [ 1 10.4|capacitacién a aquellas personas que consiguieron su empleo a 3 programas Participacion Ciudadana
del municipio. través de la bolsa de trabajo DIF
Desarrollo Urbano y Ecologia
1.10.5]1 | fi la inclusién laboral 3 fi DIF
.10.5 |Impulsar campafias para promover la inclusién labora campafias
- b = b Desarrollo Social
Participacion Ciudadana
Implementar el programa: ferias del empleo para las mujeres Desarrollo Urbano y Ecologia
1.10.6 = ) [ =Dl ! 3 programas e U g
santacatarinenses Participacion Ciudadana
Desarrollo Urbano y Ecologia
1.11.1|Gestionar la creacion de un centro de emprendimiento 1 gestion DIF
Participacién Ciudadana
, Desarrollo Urbano y Ecologia
1.11.2 |Ofrecer capacitacion para quien desea iniciar un negocio 6 capacitaciones o ¥ 8
1.11 Fomentar el Participacion Ciudadana
autoempleo y -
deduri ) . Desarrollo Urbano y Ecologia
emprendedurismo Crear la figura de asesor de negocios como apoyo al
1.11.3 o 1 proyecto DIF
emprendimiento .
Ayuntamiento
Desarrollo Urbano y Ecologia
1.11.4 |Fomentar programas para impulsar la economia local 3 programas DIF

Ayuntamiento
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1.12 Incentivar el
uso de las nuevas
tecnologias
digitales para el
mercado laboral

1.12.1

Ofrecer capacitaciones en marketing digital, competencias
digitales y comercio electronico

9 capacitaciones

Desarrollo Urbano y Ecologia
Tesoreria y Finanzas
Ayuntamiento

1.13 Fomentar el
turismo para
potencial el

desarrollo local de
la ciudad

1.13.1

Implementar un corredor histdrico-turistico en la ciudad

1 corredor

Desarrollo Urbano y Ecologia
Desarrollo Social

1.13.2

Participar en ferias y eventos estatales, nacionales e
internacionales de promocién turistica

3 eventos

Desarrollo Urbano y Ecologia
Desarrollo Social

1.13.3

Establecer alianzas estratégicas que permitan promover el
desarrollo turistico sostenible al interior de la Huasteca y del
pargue nacional cumbres

3 convenios

Desarrollo Urbano y Ecologia
Desarrollo Social

1.13.4

Implementar un kiosco informativo turistico para promover los
sitios de interés de Santa Catarina

1 kiosco

Desarrollo Urbano y Ecologia
Desarrollo Social
Oficina del Alcalde

1.13.5

Promover el turismo de la ciudad a través de las diversas redes
sociales

2 programas

Desarrollo Urbano y Ecologia
Desarrollo Social
Oficina del Alcalde
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EJE 2. SEGURIDAD CON VISION

Hoy el uso del espacio publico juega un papel importante para el desarrollo humano y social de todas
y todos los que aqui vivimos; por ello, la seguridad es una prioridad para los gobiernos municipales,
ya que desde la funcién publica los ayuntamientos tienen como fin salvaguardar la integridad y los
derechos de las personas, asi como preservar el orden y la paz publica. El Ayuntamiento de Santa
Catarina ha logrado reducir el indice delictivo y mejorado la percepcién durante los ultimos 9 afios,
esto derivado del incremento en el nimero de elementos, mismos que se han capacitado y equipado.

Percepcion en seguridad publica

Hoy contamos con diversos indicadores que nos permiten conocer la percepcion de la poblacion
sobre el tema de inseguridad. La Encuesta Nacional de Seguridad Pdblica Urbana (ENSU) elaborada
por el INEGI menciona que el 66.30% de la poblacién de Santa Catarina se siente segura; esto en
su evaluacién de septiembre 2021. Santa Catarina ocupa el 4to lugar del area metropolitana; ademas
se ubica entre los 15 municipios mejor posicionado a nivel nacional.

Poblacion que se sintié segura en su ciudad

64.5% 65.8% 66.3%

" 5% 54.59
50.1% o 52% 53.5%
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La ENSU en septiembre 2021 evalu6 la percepcién de seguridad en rubros como: cajero automatico
en via publica, banco y transporte publico. Las siguientes gréaficas representan el porcentaje de
poblacién que se siente segura en los lugares antes mencionados.

Pablacion que se siente segura en cajero automatico en via publica

60% 53.8%

427%

45%

 ra¥all)
FU.F 70

38.7% 37.2%
31.3%
30%
21 6%

- .

0%

San Pedro Santa Catarina San Nicolas Apodaca Escobedo Guadalupe Monterrey
——

Poblacion que se siente segura en el banco

80% 76.6%

61.6% 58.2%

I I I I 493% 473%

60%

40%

20%

0%

San Pedro Santa Catarina San Nicolas Apodaca Escobedo Guadalupe Monterrey

Poblacién que se siente segura en el transporte publico

70% 66.6%
56.1%
52.5% —
35%
17.5% —
0%
San Pedro Santa Catarina Apodaca Guadalupe San Nicolas Escobedo Monterrey
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Delitos patrimoniales

En materia delictiva los actos de mayor incidencia fueron el robo a negocio con 86 denuncias,
seguido de robo a vehiculo, después a casa habitacion y finalmente robo a persona.

Robo a negocio

Robo a persona

141 134 210
10 07 100 9
85 1
5. 1
Robo a vehiculo
Robo a casa-habitacion 249

145 141

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

De acuerdo con las graficas podemos observar que los 4 indicadores correspondientes al robo
patrimonial han disminuido; siendo el afio 2020 el mas bajo de la década.

Delitos sociofamiliares

Este tipo acontecimientos afecta principalmente el bienestar y desarrollo de la familia. En el 2020 se
presentaron condiciones adversas para la prevencion y atencién de estos delitos; por ejemplo, en el
tema de violacion tuvo un crecimiento del 6.45%; mientras que la violencia familiar crecié 5.59%; lo
anterior en comparacion con el afio 2019.

_ 2 mmm

Violacion

A\ e R [ET@ 790 911 840 887
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Segun la ENSU en junio 2021 menciona que el 11.6% de la poblacién de 18 afios y mas enfrentd
alguna situacién de acoso y/o violencia sexual en lugares publicos. A nivel estatal durante el afio
2020 se presentaron 914 homicidios; en donde el Municipio de Santa Catarina registro el 5.47%.

Homicidio doloso
50

43
30 42 38 42

33 32

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2020

La Organizacién de las Naciones Unidas recomienda que las corporaciones policiacas cuenten con
3 policias por cada mil habitantes; sin embargo, existe un estandar minimo nacional propuesto por
el MOFP (Modelo Optimo de Funcion Policial) de 1.8 policias por cada mil habitantes. En Santa
Catarina el cuerpo policiaco corresponde a 317 elementos, es decir, 1.03 policias por cada mil
habitantes de los cuales el 99% cumple con las pruebas de control y confianza.

Para brindar atencién en materia de seguridad, el municipio cuenta con un edificio de operaciones
en donde alberga el C-4, el centro de justicia civica, transito municipal, la academia de policia, &rea
de investigaciones y celdas municipales.

La tecnologia es una herramienta importante para atender el problema de inseguridad; por ello, la
corporacion ha instalado camaras en las avenidas principales. Ademas, los elementos de seguridad
cuentan con dispositivos tipo “bodycam” para dar certeza y transparencia a los actos de autoridad
de la corporacion.

La mujer en el entorno de inseguridad

En la ciudad de Santa Catarina viven 153,705 mujeres; actualmente muchas de ellas se han
convertido en jefas madres de familia, es importante brindar proteccién y cuidado a quienes ahora
son el sustento de sus familias.

La ENSU — INEGI nos presenta diferentes indicadores en la percepcion de inseguridad que sienten
las mujeres de Santa Catarina de 18 afios y mas. En la siguiente grafica podemos observar que
este grupo de poblacion percibe mas inseguridad que los hombres, esto tomado como referencia
junio del presente afio.

Percepcion de inseguridad en el Municipio
42%
31.5%

21%

34.2%

10.5%

0%

Hombres Mujeres "




Los espacios donde crece la sensacion de inseguridad para las mujeres son el cajero automatico,
transporte publico, banco y parques. Existe una marcada diferencia entre géneros de hasta un 20%,
tal como se muestra en la siguiente tabla:

Percepcion de Inseguridad en:

Cajero automatico 50% 76%
Transporte publico 37.20% 62.90%
Banco 23.80% 47.80%
Parque 22.10% 34.90%
| — —

Otro dato importante que emite la ENSU INEGI (junio 2021) es que el 15.7% de la poblacién de
mujeres de 18 afios y mas enfrentd alguna situacién de acoso y/o violencia sexual en lugares
publicos.

En el tema de violencia familiar el municipio durante el 2020 recibi6 335 reportes en promedio
mensual; de los cuales el 73.7% se confirman con este tipo de violencia. En el total de los casos el
65.8% manifestd que el delito es del hombre hacia la mujer.

Otros indicadores que muestran el sentir de la ciudadania en cuanto a la violencia que viven en su
entorno y de acuerdo a la ENSU (junio 2021): el 46.40% de la poblacion de 18 afios o mas presencid
0 escuchd sobre consumo de alcohol en las calles, el 26.60% sobre vandalismo y el 23.5% escuché
sobre venta o consumo de drogas en alrededores de su vivienda.

37



Eje 2: Proteger la integridad fisica y los bienes de los santacatarinenses, procurando el orden y la paz publica

Estrategias

Lineas de Accion

Meta

Secretarias Responsables

2.1 Fortalecerla
capacidad de
atencion y reaccidn
de la corporacion
de seguridad
publica

Incrementar el nimero de elementos de policia y vialidad a
través de un proyecto de reclutamiento y seleccién de personal

150 elementos

Seguridad Publica
Administrativa

2.1.2

Gestionar mayor flotilla vehicular para la vigilancia de la ciudad

45 unidades

Seguridad Publica
Tesoreria y Finanzas
Administrativa

2.1.3

Dotar de equipamiento tactico a los cuerpos de seguridad

3 lotes

Seguridad Publica
Tesoreria y Finanzas
Administrativa

2.1.4

Gestionar ante las autoridades federales la instalacion de una
base militar en el Municipio

1 gestidn

Seguridad Publica
Ayuntamiento
Oficina del Alcalde

2.1.5

Coordinar acciones en materia de seguridad con las autoridades
federales, estatales y municipales

2 programas

Seguridad Publica y Vialidad
Ayuntamiento

Instalar el Consejo de Seguridad Empresarial del Municipio de

Seguridad Publica y Vialidad

2.2 Fortalecer los
programas de
cercania y
prevencion de la
policia de
seguridad y policia
vial

2.1.6 | 1 consejo Desarrollo Urbano y Ecologia
Santa Catarina .
Avuntamiento
i e L Seguridad Publica
2.1.7 |Fortalecer la Unidad de Anilisis e Investigacidn 2 procesos ..
Técnica
Seguridad Publica
2.2.1 |Fortalecer los modelos de justicia civica y cultura de la legalidad 2 procesos Ayuntamiento
Técnica
Instalar filtros de seguridad en las principales entradas y salidas 5 Seguridad Publica
2.2.2 4 filtros

del municipio

Ayuntamiento

25

Incrementar el alcance de los operativos disuasivos de
seguridad

b programas

Seguridad Publica
Participacion Ciudadana
Técnica

224

Habilitar corredores seguros en los puntos con mayor afluencia
peatonal

3 corredores

Seguridad Publica
Servicios Publicos

Implementar operativos para disminuir los accidentes viales en
la ciudad

6 operativos

Seguridad Publica

2.2.6

Fortalecer el curso-tedrico para el trdmite de licencia

100 cursos

Seguridad Publica

2.3 Implementar
alta tecnologia
para mejorar la
vigilancia en la

2.3.1

Incrementar el nimero de camaras de solapa para los elementos
de seguridad publica

30 cémaras

Seguridad Publica
Administrativa

2.3.2

Instalar cdmaras de videovigilancia en la ciudad

30 cémaras

Seguridad Publica
Administrativa

Promover y gestionar diversas tecnologias al alcance de los

Seguridad Publica

2.3.3 3 gestiones
ciudad ciudadanos para los reportes de seguridad pubica g Administrativa
Proveer de software para andlisis del delito y la violencia en la Seguridad Publica
234 | . 1 software L.
ciudad Técnica
S idad Publi
2.4.1 |Otorgar incentivos a los elementos de seguridad y vialidad 1 programa egurl. E! u. ‘ea
Administrativa
2.4 Mej |
?]?rar = Desarrollar un plan de ascenso, grados y reconocimiento de los Seguridad Publica
condiciones 2.4.2 1 programa

econdmicas y
laborales de los
elementos de
seguridad publica

elementos de policia

Administrativa

2.4.3

Fomentar la certificacién y capacitacidn tactica y de prevencién
de los elementos de seguridad publica

2 programas

Seguridad Publica
Ayuntamiento

2.4.4

Capacitar al cuerpo policiaco en temas de derechos humanos

3 capacitaciones

Seguridad Publica
Ayuntamiento

38




Mediante el C4 mejorar la atencidn a casos de violencia

Seguridad Publica
Participacion Ciudadana

2.5.1 . . 2 procesos Ayuntamiento
familiar y de género ..
Técnica
DIF
Seguridad Publica
Participacion Ciudadana
Elaborar un diagndstico participativo para la prevencidn social i L Ayuntamiento
2.5.2 . ) 1 diagndstico ..
de la violencia. Técnica
DIF
Desarrollo Social
Seguridad Publica
Participacion Ciudadana
Disefiar e implementar proyectos de intervencion comunitaria en Ayuntamiento
2.5.3 P P y i i . 4 intervenciones v ..
los sectores con problematicas sociales y de violencia Técnica
2.5 Fortalecer los DIF
mecanismos de Desarrollo Social
atencién a la Seguridad Publica
poblacién victima Participacion Ciudadana
de violencia 2.5.4 |Instalar el Centro de Defensoria de la Mujer 1 centro Ayuntamiento
familiar o de Técnica
género para DIF
prevenir los delitos Avuntamiento
sociales 2.5.5 |Crear los comités sectoriales de seguridad publica del municipio 30 comités ¥ i o
Seguridad Publica
. » Técnica
Fortalecer las campafias de prevencion de uso y abuso de . ) .
2.5.6 d lcohol 6 campafias Seguridad Publica
rogas y alcoho
Basy Desarrollo Social
Seguridad Publica
Participacion Ciudadana
Disefiar programas enfocados a la atencidn de la parte agresora Ayuntamiento
2.5.7 P _g ) i . , P g 3 programas Y ..
en un conflicto de violencia familiar o de género Técnica
DIF
Desarrollo Social
Seguridad Publica
Técnica
2.5.8 |Disefiar un kaizen basado en la prevencidn social 1 programa DIF
Participacion Ciudadana
Desarrollo Social
Coordinar con distintos drdenes de gobierno las acciones de i
A . . a5 . Ayuntamiento
2.6.1 |proteccion civil que permitan brindar atencidn en el menor 3 convenios X o
i i Seguridad Pudblica
tiempo posible
2.6 Brindar
i6 Fortalecer los mecanismos de proteccién civil para brindar Ayuntamiento
proteccion y 2.6.2 e ! protec p 3 procesos v .
prevencidn a las atencidn oportuna de primeros auxilios Seguridad Publica
personas de la — - — —
, Impulsar la participacidn del Consejo Municipal de Proteccién i
ciudad expuestas . i i i . Ayuntamiento
i i 2.6.3 |Civil a fin de implementar acciones preventivas para 3 sesiones L
en contingencias i i Participacion Ciudadana
salvaguardar la vida de los santacatarineses
urbanas
. . . Ayuntamiento
Promover la cultura de proteccién civil en diversos espacios o
2.6.4 3 programas Participacion Ciudadana

publicos del municipio

Desarrollo Social
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EJE 3. CIUDAD EN MOVIMIENTO

El desarrollo de las ciudades metropolitanas como Santa Catarina tienen como reto brindar a la
ciudadania servicios primarios de calidad, una movilidad inteligente y la proteccion de los
ciudadanos ante los efectos del cambio climatico; asi como promover el disefio y funcionalidad
de un desarrollo urbano sostenible y sustentable. Durante este eje se comparte un diagnéstico
de los servicios primarios y afectaciones mas sentidas por la ciudadania que tienen como
finalidad orientar el quehacer administrativo y operativo del actual ayuntamiento.

Servicios Primarios

Los servicios primarios permiten a las ciudades satisfacer las necesidades basicas de sus
habitantes de manera uniforme y continua, brindan seguridad y accesibilidad a los espacios
publicos y detonan el crecimiento econémico generando empleo para los ciudadanos. Para
mantener en buen estado la infraestructura municipal se cuenta con una plantilla laboral de 385
colaboradores.

Parques y jardines

Santa Catarina cuenta con 360 parques y camellones con areas verdes, esto corresponde
1,215,600 metros cuadrados aproximadamente. En la ciudad tenemos alrededor de 4 m? de
area verde por habitante; sin embargo, la Organizacion Mundial de la Salud menciona que
deberiamos contar con 9m? por habitante.

Para conocer el grado de satisfaccion que tiene la ciudadania sobre la infraestructura municipal,
la encuesta ASI VAMOS 2019 evalla al municipio con un 6.8 a en el mantenimiento de parques,
plazas y areas verdes.

De igual manera, la encuesta evalla el porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que menciona
que sus pargues no se encuentran a menos de 15 minutos de su vivienda. En este rubro, el
23.7% de la poblacion dijo NO tener cerca un parque.

Ademads, el 35.5% de la poblacion del8 afios y mas menciona que los parques NO cuentan con
espacios para hacer ejercicio.

Por dltimo, el 52.2% de la poblacion de 18 afios y mas menciona que los parques NO cuentan
con la infraestructura necesaria.

San Pedro

San Nicolas

Apodaca

Escobedo 219%

CGuadalupe

Santiago

No cuentan con espacios
para hacer ejercicio Nuevo Le6n 31%

Cadereyta

Fuera AMM

Santa Catarina

Monterrey

Carcia

Juarez 58.7%
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San Pedro

Santiago

San Nicolas

Apodaca
Fuera AMM

Guadalupe

No cuentan con infraestructura
necesaria (bancas, bebederos, Nuevo Leén
luminarias, iluminacién funcionando)

Escobedo
Monterrey
Santa Catarina

Cadereyta
Garcia

Judrez

De igual manera, la encuesta ENSU — INEGI (septiembre 2021), evalla las condiciones en que
se encuentran los parques y jardines de los municipios; en donde Santa Catarina se encuentra
en el 4to lugar de 7 municipios; es decir el 28.5% de la poblacion de 18 afios y mas menciona
gue los parques y jardines se encuentran descuidados.

Alumbrado publico

El alumbrado publico juega un papel importante para la seguridad en la ciudad y forma parte de
los servicios primarios. El inventario de luminarias en la via puiblica es de 24,111 unidades.

La ENSU-INEGI (septiembre 2021) pone a disposicion la evaluacion acerca del servicio de
alumbrado, en donde el 68.30% de la poblacion de 18 y mas menciona que es suficiente en el
municipio. A nivel metropolitano, Santa Catarina es el 2do municipio mejor evaluado y el 3ero a
nivel nacional.

Poblacion que identifico el servicio
de alumbrado suficiente

83.90%

68.3%

62.9%

SanPedro  Santa Catarina San Nicolds Escobedo Apodaca Guadalupe Monterrey
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Movilidad

La movilidad se entiende como “una actividad que involucra el desplazamiento de personas de
un sitio a otro, ya sea a través de sus propios medios de locomocién o utilizando algun tipo de
transporte”. ONU HABITAT, propone la siguiente jerarquia de la movilidad, la cual tiene como
objetivo reducir el uso del automavil.

<4 Mayor prioridad

do B 5 o

Usuarios y operadores
del transporte piblico y
vehiculos de emergencia

Usuarios y operadores
de transporte de carga
Usuarios de vehiculos

particulares motorizados

- Menor prioridad

De igual manera, la ONU promueve 8 principios de transporte en la vida urbana: caminar,
pedalear, conectar, transportar, mezclar compactar, densificar y cambiar; con esto lograremos
ciudades mas sustentables y con mejor calidad de vida.

Un componente de la movilidad son las calles y caminos que permiten el desplazamiento de los
automoviles y personas por la ciudad; Santa Catarina cuenta con 9,824,923 de metros cuadrados
de pavimento y 2,027,077 metros cuadrados de banqueta.

42



La ENSU-INEGI en su evaluacién de septiembre de 2021 menciona que el 52% de la poblacion
de 18 y mas NO identificé baches en calles y avenidas en la ciudad.

Poblacion que NO identifico baches en calles y avenidas
59.40%

- S
281% e

34.3%
I I I i )
bado. Apodaca Cuadsiope: Montamey

San Pedro Santa Catarina San Nicolas  Esc

La ciudad, de acuerdo con el Plan Municipal de Desarrollo Urbano 2014- 2030, cuenta con 11
vias primarias, 23 secundarias y 4 regionales, que se muestran a continuacion:

VIALIDADES PRIMARIAS VIALIDADES SECUNDARIAS
1 Licenciado Manuel Ordéfiez 1 Alfonso Reyes
2 Licenciado Gustavo Diaz Ordaz 2 Sendero
3 Ignacio Morones Prieto 3 Torre Norte
4 Cuauhtémoc 4 Topilitzin
5 Antiguo Camino a Villa de Garcia 5 LosTorres
6 Manuel J. Clouthier 6 Central
7 Licenciado Luis Donaldo Colosio Murrieta 7 Perimetral Norte
8 Miguel Alemén 8 Perimetral Sur
9 Alfonso Reyes 9 Perimetral Oriente
10 Sendero 10 Alborada
11 Torre Norte 11 Constitucién

VIALIDADES REGIONALES 12 Montafa

1 Autopista Federal de Cuota, Saltillo-Monterrey 13 Francisco |. Madero
2 Av. Industriales 14 General Francisco Morazan
3 Av. Manuel Ordofiez 15 Pioneros de Rochdale
4 Ignacio Morones Prieto 16 Rincén de las palmas
17 Madrid

18 Primero de Mayo

19 Casa del Obrero Mundial
20 Hermenegildo Galeana

21 Diciembre

22 Capitan Lucas Garcia

23 José Maria Morelos y Pavén

Estas vias forman parte de la movilidad en la ciudad, donde circulan 125,087 vehiculos
registrados, més el trafico de paso hacia San Pedro Garza Garcia, Garcia y el Estado de
Coahuila. Ademas, en el municipio operan 13 rutas de transporte urbano.
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En la encuesta ASI VAMOS 2019 se menciona que el 27.4% de la poblacién de 18 afios y mas
que habitan en el municipio hacen su viaje principal a otra ciudad; teniendo un tiempo promedio
de 115 minutos en el uso del transporte publico y 63 minutos en vehiculos particulares.

Por otra parte, la sefializacion y semaforizacion que permiten el flujo vehicular y peatonal seguro
fue evaluado por la encuesta ASI VAMOS 2019 donde la calificacion ciudadana para Santa
Catarina es de 7.0 de calificacion.

Senalizacion y semaforos

85

78 75 73 71 7 68 68

Santiago
Cadereyta
Judrez

Gadalupe
Escobedo

o
:
c
5
@

San Nicolds
Santa Catarina
Apodaca
Monterrey
Fuera AMM
Garcia

wess Promedio Nuevo Leén (6.9)

Movilidad Laboral

El 58.3% de la poblacion empleada, labora en el lugar de origen (Santa Catarina), mientras que
el 41.82% de ésta se traslada a otra ciudad. Sitomamos en cuenta el tiempo de desplazamiento
de la poblacién santacatarinense, encontraremos los siguientes resultados: el 34.95% de la
poblaciéon econdmicamente activa utiliza entre 16 y 30 minutos de su tiempo para llegar a su
trabajo.

Hasta 15 min.

Entre 16 y 30 min. 34.95%

29.44%

Entre 31y 60 min.

Entre 60 y hasta 120 min.

-

Entre 120 o mas min. |0,52%

No se determiné . 3.68%
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La distribucion del modo o medio de transporte que tiene este segmento de poblacion es el
siguiente:

Caminando -]] 57%

Bicicleta |O,63%

otro |o.94%

No especificado I27%

Movilidad Escolar

Segun el INEGI, en la ciudad de Santa Catarina se encuentran alrededor de 77, 988 estudiantes
de 3 afios y mas que asisten a la escuela; de los cuales el 76.36% se mueven en la misma
ciudad; mientras que el 23.54% salen del Municipio.

Sitomamos en cuenta el tiempo de desplazamiento de la poblacion de Santa Catarina, el 56.55%
de la poblacién de 3 afios y mas que asisten a la escuela utilizan hasta 15 minutos de su tiempo
para llegar a su centro escolar.

Entre 16 y 30 min. - 22.33%

Entre 31y 60 min.
Entre 60 y hasta 120 min.

Entre 120 o mas min.
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La distribucion del modo o medio de transporte que tiene este segmento de poblacion es el
siguiente:

Bicicleta 0.06%

Camion, autobus, Combi,...

39.36%

Vehiculo particular

otro  0.19%

Infraestructura peatonal

Dentro de la infraestructura peatonal podemos evaluar 2 rubros: banquetas y cruces peatonales.
Las banquetas juegan un rol importante en la movilidad; es necesario conocer el estado de ellas

y como se utilizan.

Segun la encuesta ASI VAMOS 2019, las condiciones de las banquetas que se encuentran en el
municipio son evaluadas con un 6.6 de calificacion

Calificacion promedio de banquetas

91

73 69 68 66 66 64 64

w== Promedio Nuevo Leén (6.6)

o
(o))

Escobedo
Garcia
Judrez

o
2
v
@
o
<
S

San Pedro
San Nicolas
Guadalupe
Santiago
Fuera AMM
Apodaca
Monterrey

Santa Catarina

La misma encuesta menciona que el 84.5% de la poblacién menciona que las banquetas no
permiten el desplazamiento de personas con discapacidad visual y motriz.

Respecto a los cruces peatonales, segun la encuesta ASI VAMOS 2019, el 55.5% de la poblacién
menciona que no permite desplazarse con seguridad; mientras que el .6% menciona que no
cuenta con esta infraestructura alrededor de su vivienda. Respecto a las rampas que dan servicio
a los cruces peatonales, el 59.4% de la poblacién mencionan que éstas no se encuentran en

buen estado.
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Rutas de transporte publico

En el Zona Metropolitana de Monterrey, de la que forma parte la ciudad de Santa Catarina, el
trasporte publico es responsabilidad del estado y esta a cargo de la Agencia para la
Racionalizaciéon y Modernizacién del Sistema de Transporte Publico de Nuevo Leén.

Este medio de trasporte es utilizado por 74,803 personas, de las cuales el 70.72% son empleados
y el 29.28% estudiantes, cabe sefialar que en esta cifra solo estan considerados los dos sectores
mencionados. Para conocer la satisfaccion del usuario, revisamos la encuesta ASI VAMOS
2019, donde la poblacién de 18 afios y mas que viven en el municipio otorga una calificacion
promedio de 6.5 a este servicio.

Otros aspectos de la movilidad urbana de la ciudad son las conexiones, sincronizacion de
semaforos, los pasos a desnivel y distribuidores viales que permiten mejorar el transito vehicular
de la ciudad.

Uso de suelo

La ciudad de Santa Catarina de acuerdo con el Marco Geo-estadistico Nacional (INEGI, 2020)
ocupa una extension territorial de 915,570,984.6 m? (915.57 km2), dicha superficie esta integrada
por 113 Areas Geo-estadisticas Basicas (AGEB’s) las cuales ocupan un area de 46,576,850.16
m? (46.57 km2), que representan el 5.1% del territorio municipal.

El 84.4% de la extensién municipal es ocupada por Areas Naturales Protegidas (ANP’s)
reconocidas dentro del Sistema de Areas Naturales Protegidas del Estado de Nuevo Leén, con
una extension de 772, 395,508.10 m2 (772 km?), dentro de las cuales se encuentran el Parque
Nacional Cumbres de Monterrey con decreto a nivel federal, asi como El Cerro de la Mota, Sierra
Las Mitras y el Parque Lineal Rio Santa Catarina que cuentan con decreto estatal.
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El resto de la superficie municipal, 96,598,626.33 m2 (96 km2) fue clasificada como Area no
urbana y representa el 10.6 % de la misma.

Superficie Municipal

5%
84%
1%
@ Area Urbana (AGEB’S) AreaNo Urbana @ Area Natural Protegida (ANP’s)

Dentro del area urbana la zonificacion primaria permite identificar los diferentes tipos de suelo
asignados al territorio municipal, lo cual promueve el desarrollo de actividades sociales y
econdmicas, entre las que se identifican los siguientes sectores:

Hm 2014 EN HAS. 2021 EN HAS.

1 HABITACIONAL 1173 1292.79

2  MIXTO 17 18

3 COMERCIOY SERVICIOS 134 155

4 EQUIPAMIENTO 306 322

5 INDUSTRIA 1130 1307.36

6 ACTIVIDADES MINERA 342 342

7  AREA VERDE 225 251

8 BALDIO 1209 1145

9 INFRAESTRUCTURA 36 38
4573 4871

La distribucion del suelo esta en funcion de las principales actividades socioeconémicas; en
Santa Catarina, 1,292.79 hectareas estdn destinadas al uso habitacional, uso de suelo
denominado mixto es de 18 hectareas, y el de equipamiento de 322 hectareas en donde se
ubican los inmuebles que brindan servicio a la sociedad; y, por Ultimo, el uso de suelo industrial
ocupa 1,307.36 hectéreas.
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Calidad del Aire

Durante las Ultimas décadas, las actividades humanas han generado un cambio en el clima
derivado de las emisiones de gases de efecto invernadero que ha afectado nuestra atmdsfera y
provocado con ello un clima extremo que ha aumentado su frecuencia e intensidad con graves
impactos a nivel global, en la salud, la economia y el medio ambiente.

Estos gases son generados por las actividades industriales y domésticas, los sectores con
mayores emisiones son: la Refineria de Cadereyta con el 37%, Industria con el 36.6% y el
Transporte con el 23.6%

Durante la Administracién 2018 -2021 Santa Catarina logré obtener su inventario de emisiones
de gases efecto invernadero, siendo el Unico del area metropolitana en contar con esta
herramienta que permitié identificar una grave afectacion por su posicion geogréfica, la cual
recibe una gran cantidad de contaminantes y solo produce el 6.3% de las emisiones estatales.
Tal como lo vemos en nuestro inventario municipal de gases efecto invernadero (GEI):

12% 3% 19

34%

50%

@ Energia: Fuentes estacionarias Energia: Transporte @ Procesos industriales @ Residuos @ AFOLU

Como podemos observar los sectores con mayores emisiones son energia y transporte.

Uno de los principales problemas de la ciudad es la mala calidad del aire, derivado de las
actividades humanas e industriales que emiten Gases de Efecto Invernadero (GEI) y otras
particulas contaminantes de alta toxicidad afectando la calidad de vida y agravando la salud de
quienes tiene algun padecimiento como: asma, bronquitis, infeccién respiratoria, cardiaca
isquémica, pulmonar obstructiva crénica, cancer de pulmén, diabetes tipo 2, cancer cerebral,
demencia y derrame cerebral.

Para evaluar y alertar sobre la mala calidad del aire, se desarroll a nivel nacional el indice de
Calidad del Aire y Riesgos a la Salud, (NOM-172-SEMARNAT-2019);

Dias sobre la Norma en 2019

PM1o 154

PM2.s 50
O3 48
co 2
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Durante el 2019, a nivel estado se tuvo 154 dias por encima de la norma de PM10; seguidos de
las PM2.5 con 50 dias, tal como se muestra en la siguiente tabla.

400

300 310 318

278
273 272
269 260
240

224
200 212220

195

a5
T 2 32
0

2004 2005 2006 2007 2008 200 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2007 2018 2o
O DSN PM2.5 > DSN 03 DSN PM10 ©O DSN CO

A nivel local las particulas con mayor presencia son las PM10 y PM2.5, de acuerdo con el
siguiente comparativo (2017-2021)

2017 2018 2019 2020 2021

— PM10 — PM2.5 o3

Durante el 2018 y 2020 el material particulado con mayor presencia es el PM2.5, estas particulas
se generan de la quema de combustibles fésiles y de biomasa.

Otro contaminante criterio que se debe evaluar constantemente y que nos da un indicador
importante es el Ozono, pues en altas concentraciones afecta las vias respiratorias y dafia a los
pulmones; mismo que para el 2020 tuvo una baja considerable; sin embargo, del 2017 al 2019
habia presentado un comportamiento de crecimiento.
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A continuacion, se muestra las zonas con mayor concentracién de particulas y gases.

Cobertura Vegetal

Ademads de las concentraciones de particulas y gases contaminantes, otro factor que disminuye
la calidad de vida es falta de vegetacion; por tal motivo y como parte de la estrategia de cambio
climatico, Santa Catarina solicité la elaboracion de un Estudio de Cobertura Vegetal realizado
por la Facultad de Biologia, de la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn, en donde obtuvimos
como resultado que la superficie total urbana son 46.57 km?, de las cuales s6lo 15.53 km?
cuentan con cobertura vegetal y su predominancia es el matorral, que generalmente se encuentra
en lotes baldios.

Un dato relevante que arroj6 el estudio, es que el 67% corresponden a suelo desnudo, lo cual
representa 30.04 km? del area urbana.

Simbologia

O uimite Municipal Cobertura Vegetal
CJaGeED's = HrOceN ¥
ANPs L) Vegetacién herbaces

] Sin vegetacidn

Estudio de Coberture Vegetal Urbana
del Municipéo de Santa Calarina,
uove Ledn, Méxica.

et A THE 3008 LTV Zira 145
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Los principales sectores en la ciudad que requieren mayor atencién por ser uso de suelo de
caracter habitacional que presentan baja vegetacion y una alta densidad de poblacion son la
zona 1 (Real de Santa Catarina, Real de las Palmas, Vision Huasteca, Las Sombrillas, San
Gilberto, Villas del Poniente y Misién de las Villas), Zona 4 (Fama |, Fama IV y Rincén de las
Mitras) y Zona 10 (Los Vifledos, Hacienda el Palmar, Bosques la Huasteca.

T
353000

Simbologia
0 Limite Municpal Zonas de impacts
CIAGEB's W Zona mpacio negative alto
ANPz W Zonn mpacts negative medio
- T Zana mpaca asgaive bajo
Eatudio de Cobertura Vegetal Urbana Zona neutra
dol Municipio de Santa Caiaring, o
Huevo Ladn, Mexico. Zona MPAGID POVG bAjo
L Zona mpacio poztve medio
W Zona Mpacio positivo alto

Otro aspecto a considerar en el territorio municipal son los lotes baldios, en la ciudad hay 1,167
lotes resaltando que, si bien cuentan con un alto porcentaje de cubierta vegetal, también son
puntos de infeccién y de constantes incendios urbanos, que al afio representan el 60 por ciento
de los siniestros.

Residuos Sélidos Urbanos

La recoleccion de basura domiciliaria es uno de los temas mas importantes del Municipio; este
servicio debe ser constante y de calidad; cuidando las normas de seguridad, salud e higiene.

El servicio de recoleccion de basura domiciliaria es atendido por la empresa Red Recolector, la
cual pone a disposicion 12 unidades distribuidas en 24 rutas, con una frecuencia de 3 veces por

semana.

En la encuesta ASi VAMOS 2019 se obtuvo la evaluacién de 8.2 en este servicio.

Recoleccion de basura

San Pedro
Santiago :
San Nicolas 3
Escobedo g
Apodaca :
&
Monterrey 5
Santa Catarina _ o
I
Guadalupe [+]
Fuera AMM - G‘
Cadereyda - ;’

s Promedio Nuevo Ledn (8.3)
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Durante el 2020 en Santa Catarina se recolectaron 84,092.85 toneladas, de estos se reciclan
22,347.49 toneladas al afo; lo que representa el 29.12% de sus residuos.

Otro desecho que causa problematica en la ciudad son los escombros, al 2016 se estimo una
generacion de 53.3 toneladas anuales, del total generado, s6lo se recolecta el 23% que
corresponde a 12,152 toneladas; mientras que el 77% (41,177toneladas) se queda en los lotes
baldios o espacios publicos.

Vulnerabilidades y riesgos

Santa Catarina es un municipio que esta situado en la franja ciclénica, esta posicién geografica
lo hace vulnerable ante los fendmenos hidrometereoldgicos poniendo en riesgo a la poblacién
ante diversos eventos.

Uno de estos fendbmenos que se da de manera eventual son los huracanes, que traen consigo
las lluvias extremas las cuales desencadenan los procesos de erosién y acumulacién de agua
provocando afectaciones devastadoras. Esto representa un problema en la zona urbana que
carece de capacidad hidraulica-pluvial para conducir los caudales maximos que se generan por
la presencia de lluvia torrencial, afectando principalmente al noroccidente, al centro norte, al
centro oriental y sur oriental.

Escala 1:72,224 Latitud: 25713225 A7 47" Longitud: nxuw'n 100730738 '

Estas lluvias aumentan los riesgos para los asentamientos humanos irregulares donde viven
alrededor de 8 mil personas, ubicadas en los sectores Arroyo el Obispo, Rio Santa Catarina,
Cafiadas Brasil, Cafiada Rincon de las Mitras, Marruecos y las vialidades de la Carretera Libre y
Autopista a Saltillo.

Otro indice de riesgo son los incendios forestales urbanos, este tipo de fenémeno se estima por
su relevancia y recurrencia dentro del territorio municipal, ya que se presenta de manera
frecuente en areas no habitadas (especialmente en lotes baldios), con problemas al sur y al
centro del area urbana municipal.

Estos fendbmenos aumentan la vulnerabilidad generando impactos en los sectores de salud,
energia, turismo e infraestructura urbana.
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Eje 3: Promover un desarrollo urbano sostenible que genere una mayor capacidad de adaptacion ante el cambio climatico, atendiendo las

responsabilidades primarias y de movilidad en la ciudad

Estrategias

Lineas de Accién

Meta

Secretarias Responsables

Mantener en buen estado las calles y avenidas a través de la

Servicios Publicos

3.1.1 |rehabilitacion de pavimento, servicio de limpieza y 4 programas . R
. . . i Administrativa
mantenimiento a la sefializacién horizontal y vertical
Mejorar el servicio de iluminacidn en calles, avenidas y espacios Servicios Publicos
3.2, 2 programas L .
publicos Administrativa
Conservar en buen estado el equipamiento urbano de plazas, Servicios Publicos
3.1.3 i L 3 programas . i
pargues y espacios publicos Administrativa
Obras Publicas
3.1.4 |Dar mantenimiento a la infraestructura del sistema pluvial 1 programa . L
Servicios Publicos
3.1 Ofrecer
servicios publicos Conservar y rehabilitar monumentos, inmuebles histdricos y Infraestructura
i 3,15 |OnseMAry e 2 programas e
eficientes y de edificios publicos Administrativa
calidad.
i X » . Servicios Publicos
Mejorar el sistema de recoleccion de basura domiciliaria y .
3.1.6 2 programas Desarrollo Social
vegetal . )
Tesoreria y Finanzas
Fortalecer el programa de descacharrizacion para evitar focos de Servicios Publicos
3.1.7 |oreiecer el prog P 150 colonias erviclos P
infeccidn Participacién Ciudadana
) L Servicios Publicos
Elaborar programas para mejorar el mantenimiento a lotes | .
3.1.8 . ., 2 programas Tesoreria y Finanzas
baldios y recoleccidn de escombro N
Participacion Ciudadana
Desarrollar programas que mejoren la imagen urbana a través ,
3.1.9 prog ) 4 ] & 3 programas Servicios Publicos
de elementos creativos
3.2 Disefiar Servicios Publicos
estrategias . . L. Ayuntamiento
Implementar brigadas de limpieza y embellecimiento de calles, ) .
colaborativas con | 3.2.1 . " 160 brigadas Participacion Ciudadana
avenidas, parques y cafadas .
distintos niveles de Desarrollo Urbano y Ecologia
gobierno y Movilidad
sociedad civil para ) . i ) . .
. Gestionar recursos publicos y privados para mejorar el . Servicios Publicos
mejorar los 3.2.2 3 gestiones

espacios publicos

equipamiento de los espacios publicos

Desarrollo Urbano y Ecologia
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Elaborar diagndsticos y estudios técnicos para implementar

3.3.1 ) ) 16 diagndsticos Movilidad
adecuaciones viales
Implementar un programa de mejoramiento a banguetas, Movilidad
3.3.2 P prog ! 4 2 programas . .
rampas y cruces peatonales Servicios Publicos
1ol " et it 14 forizacis i Movilidad
mplementar un sistema integral de semaforizacién para mejorar .
3.3.3 P . X ) g P ! 2 programas Obras Publicas
la seguridad vial en |a ciudad . .
3.3 Desarrollar Servicios Publicos
infraestructura y e . Movilidad
B . . Instalar sefialética innovadora que sirva como elementos de . .
equipamiento vial | 3.3.4 ) ) 2 programas Seguridad Publica
seguridad vial ) i
con enfoque Servicios Publicos
inclusivo Gestionar apoyos con la iniciativa privada y organizaciones Movilidad
3.3.5 |civiles para la implementacidn de rutas para vehiculos no 2 gestiones Desarrollo Urbano y Ecologia
motorizados Obras Publicas
Movilidad
Gestionar ante el Estado la rehabilitacidn de las estaciones de L, .
3.3.6 g del rte bl 1 gestidn Desarrollo Urbano y Ecologia
ascenso escenso del transporte publico
¥ P P QObras Publicas
Movilidad
3.3.7 |Mantener en buen estado los pasos peatonales elevados 2 programas L o
Servicios Publicos
Gestionar una ruta de transporte publico para estudiantes de Movilidad
3.4.1 ' ! NSpOrte p P 1 gestién )
3.4 Implementar educacion media y superior Desarrollo Social
rogramas gue
g g. < . . i Movilidad
mejoren los Implementar el uso de tecnologias para optimizar tiempos en el ..
. 3.4.2 . 1 programa Técnica
tiempos de uso del transporte publico .
Desarrollo Social
traslado de los
santacatarinenses Gestionar ante el gobierno del estado mejoras en el servicio de . Movilidad
3.4.3 s 2 gestiones . .
transporte publico. Seguridad Publica
Movilidad
Fortalecer los programas y campafias de cultura vial con visidn Seguridad Publica
3.5.1 ) Arog ¥ P 3 programas B )
metropolitana Desarrollo Social
Participacion Ciudadana
Movilidad
3.5.2 |Implementar el modelo de agentes de movilidad 1 programa . -
3.5 Promover una Seguridad Publica
cultura de Movilidad
movilidad a través 353 Implementar programas de educacidn vial dirigido a nifias, nifios 3 brogramas Ayuntamiento
de habitos seguros| =77 |y adolescentes prog Seguridad Publica
en la vialidad Desarrollo Social
Vincularse con asociaciones civiles para el desarrollo de . Movilidad
3.5.4 ) | o 6 convenios A
acciones en materia de movilidad Ayuntamiento
. ) Ayuntamiento
Actualizar el Plan de Desarrollo Urbano y Ordenamiento .
3.6.1 . i 1 programa Desarrollo Urbano y Ecologia
Territorial con un enfogue sustentable y sostenible , .
Tesoreria y Finanzas
Desarrollo Urbano y Ecologia
3.6 Establecer Disefiar una politica de recuperacion y aprovechamiento - , Y e
. 3.6.2 L. i 2 programas Servicios Publicos
acciones que estratégico de los lotes baldios q .
L. Tesoreria y Finanzas
prioricen un
Desarrollo Urbano
desarrollo urbano | - . - :
Vigilar y regular los asentamientos humanos conforme a la Tesoreria y Finanzas
ordenado e 3.6.3 8 \" g- 2 programas Y )
q normativa vigente Ayuntamiento
incluyente :
Participacion Ciudadana
erl . Tinf » (- Desarrollo Urbano y Ecologia
mplementar programas de inspeccidén para cumplimiento de la s
364 X p. # £ B = 2 programas Servicios Publicos
normativa ambiental . o
Seguridad Publica
. . » X ) Desarrollo Urbano y Ecologia
Actualizar el programa municipal de atencidn a contingencias .
3.71 ) L. 3 programas Movilidad
ambientales atmosféricas ;
Desarrollo Social
3.7 Promover A
L . Ayuntamiento
programas y Fomentar |a coordinacién con los gobiernos estatal, federal y . .
3.7.2 ) o i o 2 programas Seguridad Publica
proyectos para sociedad civil para fortalecer las acciones de proteccion civil B
d Participacion Ciudadana
atender los riesgos -
o . . L. . .. Desarrollo Urbano y Ecologia
y vulnerabilidades Gestionar acciones de captacidn, manejo y conduccidn de aguas L. -
. 3.7.3 i 2 programas Servicios Publicos
en el territorio pluviales
- Infraestructura
municipal
Ayuntamiento
3.7.4 |Gestionar la actualizacidn del atlas de riesgos 1 gestidn ¥

Desarrollo Urbano
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Desarrollo Urbano y Ecologia

. Movilidad
3.8.1 |Elaborar el Reglamento de Cambio Climatico y Calidad del Aire 1 reglamento ot
écnica
Ayuntamiento
Desarrollo Urbano y Ecologia
En colaboracidn con el gobierno del estado, establecer una red I v E
3.8.2 ) ) ) . ) . 2 programas Movilidad
de monitoreo de calidad del aire y emitir alertas a ciudadania .
Desarrollo Social
Integrar un registro de emisiones de pequefias y medianas Desarrollo Urbano y Ecologia
3.8.3 & & . s (= v 2 programas I U &
empresas de competencia municipal Movilidad
Desarrollo Urbano y Ecologia
Gestionar estudios de impacto a la salud publica relacionados a
3.8 Implementar | 50 4 | : lidad del ai P P 3 estudios Movilidad
i a mala calidad del aire
SRS [T E Desarrollo Social
mejorar la calidad =
! . i L, . . . Desarrollo Urbano y Ecologia
del aire a fin de Fortalecer normatividad, inspeccidn y vigilancia para disminuir .
3.8.5 o ) 2 programas Movilidad
disminuir los los actos de contaminacion ambiental K
Ayuntamiento
impactos negativos|
en la salud Gestionar la regulacion o retiro de las pedreras para disminuir la . Ayuntamiento
3.8.6 . X B . 2 gestiones .
contaminacion del aire y enfermedades respiratorias Desarrollo Urbano y Ecologia
Vincular al gobierno municipal con organizaciones a nivel Oficina del Alcalde
3.8.7 |nacional e internacional para el desarrollo de proyectos 3 convenios Desarrollo Urbano y Ecologia
sustentables y sostenibles Movilidad
L. L. Desarrollo Urbano y Ecologia
Implementar un programa de eficiencia energética y uso de las . L
3.8.8 . bl 2 programas Servicios Publicos
energias renovables
e Movilidad
Desarrollo Urbano y Ecologia
3.8.9 |Reforestar las zonas con menor cobertura vegetal 3 programas . X \" e
Servicios Publicos
Implementar una campafia de difusion para la separacion de .
. . Desarrollo Urbano y Ecologia
3.9.1 |materiales reciclables y uso adecuado del agua en parques y 3 programas . -
. L. Servicios Publicos
aspacios publicos
Desarrollo Urbano y Ecologia
3.9.2 |Instalar un centro de acopio de materiales reciclables 1 programa . i Y g
Servicios Publicos
3.9 Fortalecer las
acciones de . X . Desarrollo Urbano y Ecologia
o, Actualizar las normas y reglamento de residuos sélidos de . o
recuperacion de | 3.9.3 . c | 2 programas Servicios Publicos
. construccidn para el municipio de Santa Catarina .
los ecosistemas y Ayuntamiento
residuos sdlidos
Incrementar el uso de aguas residuales para el mantenimiento Desarrollo Urbano y Ecologia
3.9.4 . 2 programas . o
de las dreas verdes Servicios Publicos
Vincular al gobierno municipal con diferentes actores de .
. o, i ; Desarrollo Urbano y Ecologia
3.9.5 |gobiernos para el desarrollo y conservacién del parque nacional 2 convenios )
Ayuntamiento
cumbres
Continuar con el programa de obra participativa en beneficio de Obras Publicas
3.10 Gestionar | 3.10.1 e 18 obras e 11
la poblacion Participacion Ciudadana
ante los Estado y
la Federacidn los ) ) - Obras Pablicas
Gestionar ante el gobierno estatal y federal obras publicas . .
recursos 3.10.2 .. ) . ) 6 gestiones Desarrollo Urbano y Ecologia
. estratégicas que mejoren la movilidad social. .
econdmicos para Movilidad
obras prioritarias o -
. Obras Publicas
de la ciudad. 3.10.3 [Ampliar la red del sistema pluvial en zonas prioritarias. 3 obras

Servicios Publicos
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EJE 4. TRANSPARENTE E INNOVADOR

La nueva forma de gobernar requiere una modernizacién de la gestion publica basada en la
efectiva colaboracién entre las autoridades y la ciudadania, ademas de la rendicién de cuentas,
la transparencia y el acceso a la informacion.

La transparencia y rendicion de cuentas aborda el derecho del acceso a la informacion, la gestion
de resultados y las medidas de combate a la corrupcion.

A nivel local, la Comision de Transparencia y Acceso a la Informacién (COTAI) en su dltima
evaluacién otorga un 100 de calificacion al municipio, siendo una de las 3 ciudades de Nuevo
Ledn en obtener dicho resultado. La siguiente tabla presenta las evaluaciones de los municipios
que conforman el area metropolitana.

Santa Catarina 100
Apodaca 100
Guadalupe 100
General Escobedo 98.46
Santiago 98.36

San Pedro Garza Garcia 97.9
Monterrey 97.66
San Nicolas de los Garza 97.35
Garcia 83.47

Es importante mencionar que derivado de la creaciéon de la Unidad de Transparencia se
realizaron acciones de accesibilidad adecuando las instalaciones fisicas, asi como la
implementacién de plataformas inteligentes para el uso de personas con dificultad visual. Esta
innovacion fue reconocida por la Asociacion Redes Quinto Poder en su Informe anual de
actividades.

Por otro lado, la Unidad de Trasparencia Municipal tiene un alto grado de responsabilidad
logrando responder en tiempo y forma todas las solicitudes de informacién.

La siguiente grafica muestra el nimero de solicitudes recibidas en comparacién con las
contestadas.

Solicitudes de Informaciéon

S8
0L
S5
ove

I S Recibidas S Contestadas
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En el afio 2019, el Municipio se posicion6 en el séptimo lugar a nivel nacional en materia de
Gobierno Abierto y Transparencia.

Durante la pandemia se logrd la colaboracion con la COTAI, Mesa Metropoli y la asociacion
Redes Quinto Poder para implementar los Micro-sitios en donde se publican semanalmente los
temas relacionados con el COVID-19.

Confianza en las autoridades

A nivel de nacional, el gobierno emite diferente tipo de informacién que pueda ser de utilidad a
la ciudadania; sin embargo, la poblacion tiene diferentes niveles de confianza cuando se trata de
datos del gobierno.

La Encuesta Nacional de Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales (ENAID 2019)
evalla la confianza en la informacién que presenta el gobierno; tal como lo describe la siguiente
gréfica.

Desastres Naturales

o
N

Apoyo a través de programas sociales

Servicio de educacion publica

Servicio publico de salud
Niveles de empleo

7.

Contratos de obras publicas

EHHEEHIH
N|N £ -
N °lN

Salarios y sueldos de los funcionarios publicos 7
Disminucién de la pobreza

Elecciones

Utilizacién de los recursos puiblicos por el gobierno
Estado de la economia

Desempeiio de los gobierno

Seguridad publica, narcotrafico o delicuencia

Otros temas

Algo de Confianza M Algo de Desconfianza M Mucha Desconfianza

|
=
c
a
>
o
()
o
3
=
o
3
N
N

El INEGI, a través de la Encuesta de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG 2019) da a
conocer los niveles de percepcion ciudadana respecto a la corrupcion en México y en el Estado
de Nuevo Leon.

En la siguiente grafica se observa que el 84.9% de la poblacion de 18 afios y mas en Nuevo Leodn
percibié que los actos de corrupcion en su entidad son muy frecuentes o frecuentes.

Percepcion sobre la frecuencia de corrupcion en su entidad
federativa

Muy Frecuente

Frecuente 48.8

Poco Frecuente

13
Nunca 6

B Nuevo Ledn Nacional

58



Otro dato importante que menciona el INEGI respecto al nivel de percepcion sobre la corrupcion
de las autoridades en materia de seguridad y justicia, es que, en Nuevo Leén el 63.7% de la
poblacién de 18 afios y mas considera que la policia de transito es corrupta; mientras que el
51.6% considera en la misma condicion a la policia preventiva municipal. Estos dos rubros son
de competencia exclusiva de los gobiernos locales.

Nivel de percepcion sobre la Corrupcion en las autoridades

739

65.4 65.5 62.9 62.4

59.8 Nuevo Leén

54.8

Nacional

248 262
19.4

Policiade Jueces Policia  Policia Policia Ministerio  Fiscalia Ejército Guardia Marina
Transito Preventiva Estatal Ministerial Publico  General Nacional

ici ici (MP, dela
Municipal o Judicial Fisca i)a/s Rebablica
Estatales FGR)

Uso eficiente de los recursos

La innovacion juega un papel importante en el gasto eficiente de los recursos y en la resolucién
de problemas; y es que, ante un presupuesto limitado, el municipio debe generar ideas y acciones
que repercutan directamente en la calidad de vida de los santacatarinenses.

Un dato interesante publicado por la encuesta ASI VAMOS 2019 es que aproximadamente 7 de
cada 10 personas mencionan que el alcalde es capaz de resolver los problemas a los que se
enfrenta y que toma la mayoria de las decisiones pensando en el bienestar del municipio.

El uso eficiente de los recursos también implica un manejo adecuado de la deuda publica, y es
que del 2018 al 2020, el municipio de Santa Catarina disminuy6 su pasivo y logré aumentar su
evaluacion crediticia obteniendo los siguientes resultados:

Evolucion de la Calificacion Crediticia, 2018 a 2020

Perspectiva Perspectiva Perspectiva
Estable Estable Positiva

HR BBB- HR BBB HR BBB+

2018 2019 2020
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De acuerdo con el indicador HR de la empresa evaluadora, Santa Catarina pas6 de una
perspectiva estable en el 2018 y 2019 a una perspectiva positiva en el 2020, lo que implica que
fueron cubiertos en un nivel positivo el crédito puablico del municipio.

Tramites y servicios

Los tramites y servicios municipales son solicitados y utilizados por la poblacién en general; por
ello, la simplificacién y modernizacién de éstos impactan en la funcionalidad y operacion de la
administracion; pero el objetivo final es disminuir el tiempo y recursos invertidos por los
ciudadanos que realizan diligencias.

En México, segun la Encuesta Nacional de Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales
(ENAID 2019), el 48.4% de la poblacién de 18 afios y mas menciona que es dificil o muy dificil
obtener informacién gubernamental.

La encuesta describe el tipo informacién gubernamental que mas consultan los ciudadanos en
México.

Requisitos para tramites, servicios y formatos 323 108
Servicio de seguridad publica ﬂzas
Areas inseguras a causa de la delincuencia 24.5

Hospitales pabli —g‘u
ospitales publicos 257 2019

Servicio de agua potable H_Zgzj
L 227
Escuelas publicas IE—27
_ 225
Camparias de salud [ 22
- 21.8
Transporte publico —m
Medios o formas para denunciar 173
un delito o reportar otra urgencia 17.2
Conservacion del medio ambiente ”1&5
y recursos naturales 14.4

Segun el indice de competitividad municipal (2019) del estado de Nuevo Ledn, el municipio de
Santa Catarina ocupa el 4to lugar, siendo sus fortalezas:

e Ventanilla anica de construccion.

¢ Negativa ficta.

* Lainformacion detallada tiempo de respuesta para venta de alcohol (Anuencia
municipal).

« Numero de requisitos, sin incluir nimero de copias, para realizar el trdmite de
licencia de uso de suelo.

e Funcionamiento de ventanilla SARE o similar.

El indice también menciona areas de oportunidad como:

e Tiempo de respuesta especificado para tramite de rasantes.

e Tiempo de respuesta especificado para tramite de venta de alcohol (Anuencia
municipal).

e Tiempo de respuesta especificado para tramite.

¢ Dictamen de establecimientos comerciales.

¢ Autonomia financiera (Ingresos propios / Ingresos totales).

El actual Ayuntamiento cuenta con algunos tramites y servicios que se pueden ejecutar de
manera digital: pago de multas, pago de predial, entre otras. Ademas, cuenta con un Registro de
Tramites y Servicios que promueven la simplificacién de estos.
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Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana es la intervencion de los habitantes en los asuntos que le son de su
interés o en donde pueden decidir, buscando siempre el desarrollo local y promoviendo la
integracion de la comunidad en las diferentes actividades y quehaceres de su entorno.

Sin duda, para hacer frente a los desafios sociales, econémicos y ambientales, debemos
considerar el conocimiento, las experiencias, los puntos de vista y los valores de las personas
que aqui viven. Por ello, la administracion municipal busca incentivar la participacion ciudadana
a través de 300 comités ciudadanos que son integrados entre 5y 7 residentes de Santa Catarina;
ademas de 13 consejos ciudadanos que participan activamente en la elaboracion de programas
y proyectos de cada unidad administrativa.

Segun la encuesta ASI VAMOS 2019 menciona que s6lo el 20.9% de la poblacion ha hecho al
menos una actividad en el municipio.

Personas que han realizado al menos alguna actividad por municipio

453%
391%  389%

Santa Catarina se encuentra por debajo del promedio a nivel estatal; sin embargo, con la
implementacion del presupuesto participativo y el desarrollo de nuevas herramientas de consulta
ciudadana; el gobierno ha iniciado la transicion hacia una participacion proactiva y de resultados.

231%  22.6%

=
c
(]
wv

Apodaca
Escobedo

Fuera AMM .

San Pedro

Nuevo Ledn
Monterrey
Guadalupe

Santa Catarina

Un dato relevante que da a conocer el INEGI a través de la encuesta Nacional de Cultura Civica
(ENCUCI 2020) son los motivos por los cuales la poblacién de 18 afios y mas no se ha integrado
a las diversas formas de participacion.

Falta de tiempo

Falta de informacion para saber como usarlos y/o participar
No quiere o no le interesan

Desconfianza

Otro motivo

No son efectivos y no sirven para nada

Implican muchos tramites

Porque es peligroso hacerlo
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Tal y como muestra la gréafica anterior, el 29.6% de la poblaciéon no participa por falta de
informacion.

Es importante mencionar que la integracion de elementos como la participacion ciudadana, la
rendicién de cuentas y la simplificacién de tramites y servicios permitira que la administracion
publica municipal implemente un modelo de innovacién centrado en la ciudadania.
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Eje 4: Brindar acceso a la informacién publica, haciendo uso de las tecnologias y asegurando la participacion ciudadana para fortalecer las relaciones entre

el gobierno y la sociedad santacatarinense

Estrategias

Lineas de Accion

Metas

Secretarias Responsables

Implementar una politica publica de gobierno abierto y electronico

Técnica

4.1.1 |gue maximice el acceso a la informacidn publica utilizando las 3 programas Ayuntamiento
tecnologias de informacidn y comunicacion Contraloria y Transparencia
- ) i . . Técnica
Disefiar el plan anual de mejora regulatoria para la simplificacion de i
4.1.2 . o . 2 programas Ayuntamiento
los mecanismos y controles en la administracion A .
Contraloria y Transparencia
4.1Brindaruna L
. _ . Técnica
atencién de calidad Implementar una herramienta de seguimiento y evaluacion para el i
4.1.3 . L 3 programas Ayuntamiento
mejorando los cumplimiento del plan municipal de desarrollo R i
Contraloria y Transparencia
mecanismos de
: . Contraloria y Transparencia
transparencia y Redisefiar el portal para facilitar la busqueda de informacidn \" ) P
dicién d 4.14 | _ o ) 2 programas Técnica
rendicion de incentivando su utilizacién continua ficina del Alcald
cuentas Oficina del Alcalde
Comunicar permanentemente los programas y proyectos de la Oficina del Alcalde
4.1.5 L I, 3 programas L
administracion publica Técnica
Técnica
4.1.6 |Depuracion, digitalizacion y resguardo del archivo administrativo 3 programas Ayuntamiento
Contraloria y Transparencia
B B o . Tesoreria y Finanzas
Implementar acciones de austeridad que optimicen la aplicacion del o )
4.2.1 L 2 programas Administrativa
recurso publico .
Técnica
Contraloria y Transparencia
4.2.2 |Fortalecer el programa de cultura de la legalidad 3 programas Participacion Ciudadana
Ayuntamiento
Fortalecer los procesos internos a través de la actualizacion de Contraloria y Transparencia
4.2.3 |manuales y reglamentos municipales con enfoque a los derechos 2 programas Técnica
humanos Ayuntamiento
Oficina del Alcalde
4.2.4 |Implementar programas en materia de anticorrupcién 2 programas Participacion Ciudadana
Contraloria
Seguridad Publica
S Fomentar los programas e incentivos municipales para mejorar la Tesoreria y Finanzas
4.2 Disefiar los 425 » > _g i 2 = d 3 programas v .
. recaudacion de ingresos propios Desarrollo Urbano y Ecologia
mecanismos gue i
. . Ayuntamiento
permitan mejorar la ——
R Participacion Ciudadana
eficiencia del o . . )
L Disefar un programa de capacitacion en reglamentacidn de Desarrollo Social
servicio publico 1.2.6 L 3 programas
participacion ciudadana DIF
Ayuntamiento
Py . o _ - Contraloria y Transparencia
Fomentar la capacitacion y profesionalizacidn del servidor publico o o h
4.2.7 ) i o o 6 capacitaciones Administrativa
que permitan mejorar la eficiencia del servicio publico i o
Seguridad Publica
_ ) . Administrativa
Fortalecer los procesos internos de acuerdo a la normativa fiscal y . )
4.2.8 . 6 procesaos Tesoreria y Finanzas
control para los municipios
Infraestructura
. . . . Tesoreria y Finanzas
4.2.9 |Regularizary resguardar el patrimonio municipal 2 programas .
Desarrollo Urbano y Ecologia
_ L . Ayuntamiento
4.2.10 |Promover y preservar el archivo histérico municipal 4 programas i
Desarrollo Social
L Oficina del Alcalde
Implementar programas de atencidn ciudadana para atender las L
4.3.1 . 8 programas Participacion Ciudadana
demandas de la comunidad )
Ayuntamiento
. . : . Desarrollo Social
Actualizar los mecanismos, metodologias e instrumentos de ; L
4.3.2 o & metodologias Participacion Ciudadana
consulta y participacién ciudadana .
Ayuntamiento
. L Participacion Ciudadana
Aplicar el presupuesto participativo de acuerdo con los i -
4.3 Promover e 4.33 | B ) 3 programas Tesoreria y Finanzas
lineamientos establecidos . .
incentivar la Contraloria y Transparencia
participacion activa Ayuntamiento
delaciudadania | 434 |Implementar foros y reuniones de participacién ciudadana 12 reuniones Participacion Ciudadana
Desarrollo Social
e ; ) L ) Ayuntamiento
4.3.5 [Instalar comités y consejos consultivos de participacion ciudadana 13 consejos o
Participacion Ciudadana
Fomentar la rehabilitacion y el uso de centros comunitarios con Participacion Ciudadana
4.3.6 |apoyo el sector privado para atender las necesidades de la 5 centros Tesoreria y Finanzas

ciudadania

Desarrollo Social
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Propuesta de Proyectos de Obra Publica, sujeto a disponibilidad de recursos federales,
estatales y municipales, 2021-2024

INFRAESTRUCTURA VIAL

No. OBRA
1 PARQUE URBANO LA VIRGEN
2 REHABILITACION DE VIALIDAD EN AV. MANUEL ORDONEZ
3 REHABILITACION DE VIALIDAD EN AV. PERIMETRAL SUR

4  CONSTRUCCION DE PAVIMENTO EN COLONIA LOMAS DEL MIRADOR

INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA

No. OBRA
1 CONSTRUCCION DE DRENAJE PLUVIAL EN COLONIA EL PALMAR
2 CONSTRUCCION DE DRENAJE PLUVIAL EN COLONIA EL FRUTAL

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

No. OBRA
1 CONSTRUCCION DE PARQUE ACUATICO (ETAPA 2)
2 REHABILITACION DE PARQUE LINEAL CLOUTHIER
3 REHABILITACION DE ESPACIO PUBLICO EN COLONIA SAN GILBERTO

CONSTRUCCION DE CAMELLON EN AV. TORRES NORTE EN COLONIABOSQUES DE LA
HUASTECA

13— R
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EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El sistema de evaluacion y seguimiento tiene como finalidad monitorear el cumplimiento de metas
a través de los indicadores de gestion derivados de lineas de accion. Esta herramienta facilita el
analisis de la informacién y la pronta deteccion de areas de oportunidad.

Los Programas Operativos Anuales (POAs) deberan estar alineados al Plan Municipal de
Desarrollo. Los POAs deberan reportarse mediante un formato de seguimiento preestablecido
por el area de Planeacion Estratégica. Los principales componentes de este instrumento son:
nombre del programa, proyecto o accién, tiempo de ejecucion, inversiéon, metas y beneficio social.

Para el andlisis de indicadores se considera los siguientes componentes: nombre del indicador,
tipo de indicador, porcentaje de avance y soporte documental.

A través de encuestas, sondeos y estudios se medira el impacto social que ha generado la
implementacién de programas y proyectos; buscando ser mas eficientes y eficaces en la
aplicacion de los recursos.

Principales objetivos:

e Contar con instrumentos de planeacion elaborados bajo un esquema metodoldgico

e Esclarecer las prioridades que tiene la administracion pablica municipal

¢ Definir responsabilidades para cada una de las areas administrativas que conforman el
Ayuntamiento.

e Identificar areas de oportunidad que permita tomar decisiones de forma acertada bajo
un enfoque participativo

e Mostrar a la poblacién en general los avances de los objetivos establecidos en el Plan
Municipal de Desarrollo

Instrumento de evaluacién y seguimiento:

La Secretaria Técnica, a través del area de Planeacion Estratégica sera la encargada de
determinar los componentes del sistema. Cada Secretaria reportard de manera mensual el
avance de sus compromisos.

Semaéaforo

Las lineas de accién se evaluaran en grado de avance y cumplimiento de metas a través de
este instrumento:

. Rojo 0 al 50% de avance
O Amarillo 51 al 80% de avance
. Verde 81 al 100% de avance
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